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कम्प्यूटर कया है ? 


बीसवीं शताब्दी में अनेक वैज्ञानिक आविष्कारों का उपयोग हुआ है, जिनमें सबसे 
महत्त्वपूर्ण योगदान कम्प्यूटर का है । व्यापारिक क्षेत्र, वैज्ञानिक अनुसंधान, 
संचार-व्यवस्था, अंतरिक्ष क्षेत्र, पर्यावरण, चिकित्सा, शिक्षा इत्यादि क्षेत्रों में कम्प्यूटर 
का महत्त्वपूर्ण योगदान है | 


कम्प्यूटर शब्द अंग्रेजी के 'कम्प्यूट' ((०0॥0ए/९) शब्द से उत्पन्न हुआ है, 
जिसका अर्थ है-गणना करना | इस प्रकार साधारण भाषा में कम्प्यूटर का अर्थ 
एक ऐसी मशीन से है, जो गणना संबंधी कार्यों को शीघ्रता से कर सकती है । 
परंतु सही अर्थों में गणना करने के अलावा कम्प्यूटर और भी कई कार्य कर 
सकता है | कम्प्यूटर की जानकारी के लिए इसकी विशेषताओं को जानना 
आवश्यक है : 


[. गति (59९९०) : कम्प्यूटरों द्वारा गणना करने की गति बहुत तीव्र होती है । 
यह एक सेकंड में लाखों का जोड़-घटा संबंधी कार्य कर सकते हैं | मनुष्यों की 
तुलना में कम्प्यूटर कहीं अधिक तीव्र गति से कार्य कर सकते हैं | 

2. सत्यता ($९८एब८५) : कम्प्यूटर दिए गए निर्देशानुसार कार्य करने में 
कोई गलती नहीं करता । सही परिणाम प्राप्त करने के लिए कम्प्यूटर को सही 
निर्देश देना अत्यंत आवश्यक होता है |. 

3. संग्रहण-क्षमता (8807-326) : कम्प्यूटरों की सबसे बड़ी विशेषता सूचनाओं 
को एकत्रित करके उन्हें संगृहीत करना है, जिससे भविष्य में उन सूचनाओं का 
आवश्यकतानुसार उपयोग किया जा सके | 
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4. व्यापकता (५शह6) : कप्प्यूटरों का उपयोग अनेक क्षेत्रों में किया जा 
सकता है | जटिल वैज्ञानिक समीकरणों क॑ हल से लेकर घरेलू कामकाज तक 
इनका प्रयोग किया जा सकता है | समय के साथ-साथ कम्प्यूटरों का उपयोग. 
बढ़ता जा रहा है 





कम्प्यूटरों का वर्गीकरण 





(क) टेक्नोलॉजी के आधार पर (54560 0॥ ॥ ६०02९) 
इस आधार पर कप्प्यूटरों को मुख्यतः तीन वर्गों में बाँट सकते हैं : 
() डिजिटल कम्प्यूटर (भंशात्रा (७ ॥00९2-) : इसका उपयोग गणित 
संबंधी कार्यों को करने के लिए किया जाता है । मुख्य रूप से 
जोड़ने-घटाने संबंधी कार्य इस प्रकार के कप्प्यूटरों द्वारा किए जाते 
हें । 


आजकल साधारणत: 'कम्प्यूटरः शब्द डिजिटल कम्प्यूटरों के लिए 
ही प्रयोग किया जाता है | क्‍ 


(2) एनालॉग कम्प्यूटर (१॥48॥02 (०॥्रए_ए्राश) : इसका उपयोग भौतिक 
समस्याओं के समाधान के लिए किया जाता है । मुख्य रूप से 
इंजीनियरिंग एवं वैज्ञानिक समीकरणों के हल के लिए इसका 
उपयोग किया जाता है । 


(3) हाईब्रिड कम्प्यूटर (प््नानंत "०ग्रएणंश) : डिजिटल और एनालॉग 
कम्प्यूटर के मिले-जुले गुणों वाले कम्प्यूटर को हाईब्रिड कम्प्यूटर 
कहा जाता है | जटिल भौतिकी प्रक्रिया संबंधी एवं स्वचलित 
मशीनों के लिए इसका उपयोग. किया जाता है | 
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(ख) आकार या स्मृति के आधार पर (845९९ ० $76 0+ ४६० 7५) 
इस आधार पर कम्प्यूटरों को मुख्यतः चार वर्गों में बॉँट सकते हैं : 

() माइक्रो कम्प्यूटर (भांटः० (०ए्रएष्वाथ) : नाम के अनुसार इसका 
आकार बहुत छोटा होता है । परिणामों को प्रदर्शित करने के लिए इसमें एक 
ट्यूब होती है, जो टेलीविजन स्क्रीन की तरह होती है | इस श्रेणी के कम्प्यूटरों 
का उपयोग काफी अधिक बढ़ रहा है, क्योंकि अन्य कम्प्यूटरों की तुलना में इसका 
मूल्य कम होता है | 

माइक्रो कम्प्यूटर निम्न प्रकार के होते हैं : 

() घरेलू कम्प्यूटर (स0ण॥6 (एप) 


(॥) डेस्कटॉप कम्प्यूटर (06809 (-0ण7एएॉ०) 
(५) लेपटॉप कम्प्यूटर (89009 (/079प्रा्) 
पॉम-टॉप कम्प्यूटर (0809 (०7एपाश) 


(५ 


(॥) व्यक्तिगत कम्प्यूटर (एल (.07777स्‍/27) 
) 
(एणा) 


) 
) 
/ पर्सनल डिजिटल असिस्‍्टेंट्स (2७5०7 शांत] /१ 585845) 

आवश्यकतानुसार इनका उपयोग किया जा सकता है | सबसे अधिक 
उपयोग व्यक्तिगत कम्प्यूटरों का किया जाता है | इस पुस्तक में हम मुख्य रूप 
से इसी प्रकार के कम्प्यूटरों का अध्ययन करेंगे | 

(2) मिनी कम्प्यूटर (या (एप्प) : यह एक मध्यम आकार का 
कम्प्यूटर है, जो जटिल गणनाओं के हल के लिए प्रयोग में लाया जाता है | इस 
प्रकार के कम्प्यूटरों को आसानी से दूसरे मिनी कम्प्यूटरों के साथ जोड़ा जा 
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सकता है । 

इनका उपयोग बड़े संगठनों और कार्यालयों द्वारा किया जाता है | 

(3) मेनफ्रेम कम्प्यूटर (४श्ला॥कब्रात९ (.0ग्राएच्चाश) : इस श्रेणी के कम्प्यूटर 
आकार में काफी बड़े होते हैं | इनका इस्तेमाल करने के लिए वातानुकूलित कक्ष 
की आवश्यकता होती है | ये सभी प्रकार की वैज्ञानिक और जटिल व्यापारिक 
समस्याओं को हल करने में सक्षम होते हैं | 

वैज्ञानिकों, बड़े व्यवसायियों और मिलिट्री (सेना) द्वारा इनका उपयोग किया 
जाता है | 

(4) सुपर कम्प्यूटर (5.फ्७ (०रफ़॒णाश) : सुपर कम्प्यूटर विश्व में निर्मित 
सभी कम्प्यूटरों में सबसे अधिक शक्तिशाली है | इसकी कार्यक्षमता 52 
मेगाबाइट तक होती है | इस प्रकार के कम्प्यूटरों का उपयोग मुख्य रूप से 
वायुयान-रचना, मौसम संबंधी पूर्वानुमान, नाभिक संबंधी शोध आदि के लिए किया 
जाता है | 

विश्व का सबसे अधिक शक्तिशाली सुपर कम्प्यूटर अमेरिका ने बनाया है | 

भारत ने भी 'परम” नाम से सुपर कम्प्यूटर बनाया है | 

इसके महत्त्व और कार्यो को देखते हुए लगता है, भविष्य में और भी अधिक 
शक्तिशाली सुपर कम्प्यूटर बनने लगेंगे | 

विभिन्‍न प्रकार के कम्प्यूटरों के विषय में जानने के बाद हम मुख्य रूप से 
माइक्रो कम्प्यूटर की श्रेणी में आने वाले व्यक्तिगत कम्प्यूटर (?5०4/ 
(:0०79प्रा०४)) अथवा पी०सी० के विषय में विस्तार से जानकारी प्राप्त करेंगे | 


प्रारंभ में व्यक्तिगत कम्प्यूटर अथवा पी०सी० का निर्माण मनुष्यों की निजी 
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आवश्यकताओं की पूर्ति के 

(पी०सी०) कहा हर हं ह किया गया था, इसीलिए इसे व्यक्तिगत कम्प्यूटर 

बड़े-बड़े कार्यों के लिए रिकरह के तकनीकी विकास के साथ-साथ इसका हे कक 

कक व केस , जैसे-व्यवसायियों, कार्यालयों, इंऊ हल उपयोग 
जन लगा है लयों, इंजीनियरों इत्यादि द्वारा 


उिदशात१५९४ 


333।[) 
933५ 


का मना 








(जक्ाटा-€ एा (णाएफए)्0फॉा€ा) 





कम्प्यूटर के परिचय और वर्गीकरण को जान लेने के बाद इसके मुख्य भागों को 
जानना अति आवश्यक है । कम्प्यूटर किसी भी आकार का हो या किसी भी 
प्रकार का, इसके कुछ मुख्य भाग होते हैं, जिनके आधार पर यह कार्य करता 
है । 

कम्प्यूटर की संरचना या बनावट को समझने के लिए हम इसे मुख्य रूप से 
निम्नलिखित भागों में बॉट सकते हैं : 


770 0 0 3220) क्‍ 
सीग्पीण्यू० (0.४0)... 





की-बोर्ड (एए४8056₹0).......ः़् ४2७७७ मॉनीटर (५४०07) 
माउस (0४0ए5%) प्रिंटर (शायर) 


कम्प्यूटर की संरचना 
(3पर7 (तर 0एएऋ (0४४ए४१7१7४४२) 
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([) अंतर्गतन इकाई (ए्ञ्वा एप) 


कम्प्यूटर को दिए जाने वाले निर्देशों या आदेशों को अंतर्गतन (#7ए) 
कहते हैं, अर्थात्‌ इनपुट यूनिट कम्प्यूटर का वह भाग है, जिसके द्वारा कम्प्यूटर 
को निर्देश या आदेश भेजे जाते हैं | 


इनपुट यूनिट के साधन कई प्रकार के हो सकते हैं | सबसे अधिक प्रयोग में 
लाए जाने वाले साधन (!26ए०0००6७) दो प्रकार के हैं, जिनका विस्तृत विवरण नीचे 
दिया गया है : 


() क॒ृजीपटल अथवा की-बोर्ड 6९९ए 809थ'0) : यह सबसे अधिक प्रचलित 
साधन है, जिसके द्वारा कम्प्यूटर को निर्देश भेजे जाते हैं | यह साधारण 
टाइपराइटर की तरह होता है | इसमें कुछ बटन या कृजियाँ टाइपराइटर से 
अधिक होती हैं | हम जो कुछ भी टाइप करते हैं, वह हमें मॉनीटर-स्क्रीन पर 
दिखाई देता है | इसमें लगभग 00 से 05 कुंजियाँ तक होती हैं । 








कम्प्य्टर सरचना हक 
मुख्य रूप से ।0[ और 04 कुंजियों वाले की-बोर्ड प्रयोग में लाए जाते हैं 
कुजीपटल भी दो प्रकार के होते हैं : क्वैर्टी एवं एजर्टी | इनमें क्वैर्टी कंजीपटल 
सबसे अधिक प्रचलित हैं | ये नाम कंजीपटल की प्रथम 6 अक्षर कजियों 
आधार पर दिए गए हैं | जैसे यदि प्रथम 6 अक्षर कंजियाँ क्रमशः इस प्रकार 
हैं: ७४४८४ १ ५#-तो इसे हम क्वैर्टी कंजीपटल कहेंगे | की-बोर्ड की मुख्य 
कुंजियों का उनके कार्यानुसार विवरण निम्न प्रकार से है 


(क) मुख्य की-बोर्ड अथवा टंकण कुजियाँ (क्षांत (९९४ 8040 ०० [9ए॥ए 
8९४७) : यह साधारण टाइपराइटर के की-बोर्ड जैसा होता है | इसमें अंग्रेजी 
अथवा हिंदी क॑ सभी अक्षर, अंक तथा व्याकरण चिह्न अंकित रहते हैं इसमें दो 
शिफ्ट कुंजियाँ होती हैं । प्रत्येक कुंजी द्वारा दो प्रकार के अक्षर टाइप किए जा 
सकते हैं | शिफ्ट कुंजी (50॥ 7०५) को दबाकर अंग्रेजी अथवा हिंदी के बडे 
अक्षर टंकित (५%०५) किए जा सकते हैं | अकेली कंजी को दबाने से नीचे लिखे 
अक अथवा अक्षर टाइप किए जा सकते हैं तथा शिफ्ट कंजी के साथ ऊपर लिखे 
अक अथवा अक्षर टाइप किए जा सकते हैं | मुख्य की-बोर्ड प्रायः सभी की-बोड्डों 
में एकसमान होता है 


ऊतक 


हि ला 5 पक ) कल कर, हमे आए, कल, ५990: 


67 007 > न 
व) ७हलललहालल 
सका 32 न न ल््चतन 
([७]) 
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“75:77: 




















। शिफ्ट दबाने के पहले 


ख) फंक्शन कुजियाँ (रालांणा 7९७७) : इन कुंजियों पर 7 | से 7? 2 

तक लिखा होता है | कुछ कंजीपटलों में ये क॒ृजियाँ 7 | से ॥ 0 तक भी होती 

हैं, लेकिन आजकल ।2 कुंजियों वाला की-बोर्ड ही प्रचलित है | ये सभी कृजियाँ 

अलग-अलग प्रकार क कार्य करती हैं । प्रत्येक कुंजी में अलग-अलग प्रकार के 

आदेश या निर्देश फीड कर दिए जाते हैं, जिनकी हमें बार-बार आवश्यकता पड़ती 
| इन आदेशों को हम आवश्यकतानुसार बदल भी सकते हैं 


उदाहरण के लिए अधिकतर सॉफ्टवेयरों में 9] कुंजी का प्रयोग 'हेल्प' 
(त०9) के लिए किया जाता है | इस कुंजी को दबाने से मॉनीटर-स्क्रीन पर 
हेल्प आ जाएगा, जिससे हम आगे कार्य कर सकते हैं 






















नि न] 















६.३ ११०००“ ६५००१ *! । "५ ही 
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इस प्रकार इन कुजियों से काफी समय बच जाता है । किसी ऐसे आदेश को 

टाइप करने में काफी समय लगता है, जिसकी हमें अधिकतर आवश्यकता पडती 
है | इन कुजियों को दबाने से वह आदेश स्वयं टाइप हो जाता हैँ | 


(ग) संख्यात्मक की-पैड (िध्ा९70९ ॥६९५.७०) : यह की-बोर्ड के दाएँ भाग में 
होता है, जो दिखने में एक कैलकुलेटर के समान होता है | इसमें 0 से 9 तक 
सभी अंक, बिंदु, जमा (+) घटा (-), भाग (८) इत्यादि कुजियाँ होती हैं | इन 
अंकों के नीचे कुछ और विशेष चिह्न भी होते हैं, जैसे--] अंक वाली कुंजी के नीचे 
एण्ड और 8 अंक वाली कुंजी के नीचे ऊपर की ओर जाने वाले तीर का चिह्न बना 
होता है | इसी प्रकार से कई अन्य चिह्न बने होते हैं, जिनका अलग-अलग कार्य 
होता 5 





























ढ (शिफ्ट दबाने के पहले 


ख) फक्‍्शन केजियाँ (ग्रालांगा ॥६९५७४) : इन कंजियों पर # | से 7 2 


तक लिखा होता है | कुछ कुंजीपटलों में ये कुजियाँ 7 | से 7 0 तक भी होती 

हैं, लेकिन आजकल ॥2 कुंजियों वाला की-बोर्ड ही प्रचलित है | ये सभी कुंजियाँ 

अलग-अलग प्रकार के कार्य करती हैं । प्रत्येक कुंजी में अलग-अलग प्रकार के 

आदेश या निर्देश फीड कर दिए जाते हैं, जिनकी हमें बार-बार आवश्यकता पड़ती 
इन आदेशों को हम आवश्यकतानुसार बदल भी सकते हैं 


उदाहरण क॑ लिए अधिकतर सॉफ्टवेयरों में 7] कुंजी का प्रयोग 'हेल्प' 
(१०७) के लिए किया जाता है | इस कंजी को दबाने से मॉनीटर-स्क्रीन पर 
हेल्प आ जाएगा, जिससे हम आगे कार्य कर सकते हैं 
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इस प्रकार इन कुजियों से काफी समय बच जाता है | किसी ऐसे आदेश को 

टाइप करने में काफी समय लगता है, जिसकी हमें अधिकतर आवश्यकता पड़ती 
है । इन कुजियों को दबाने से वह आदेश स्वयं टाइप हो जाता है । 


(ग) सख्यात्मक की-पैड (ाशन८ (९४७३०) : यह की-बोर्ड के दाएँ भाग में 
होता है, जो दिखने में एक कैलकुलेटर के समान होता है | इसमें 0 से 9 तक 
सभी अंक, बिंदु, जमा (+), घटा (-), भाग (:) इत्यादि कृजियाँ होती हैं | इन 
अंकों के नीचे कुछ और विशेष चिह्न भी होते हैं, जैसे--] अंक वाली कुंजी के नीचे 
एण्ड और 8 अंक वाली कुंजी के नीचे ऊपर की ओर जाने वाले तीर का चिह्न बना 
होता है | इसी प्रकार से कई अन्य चिह्न बने होते हैं जिनका अलग-अलग कार्य 
होता है | 




















6 / कम्प्यूटर : क्या ? क्‍यों ? कैसे ? 


संख्यात्मक की-पैड का इस्तेमाल संख्यात्मक डाटा (भप्रााथ१0० 7099) भरने 
के लिए किया जाता है | संख्यात्मक डाटा के अधिक प्रयोग किए जाने के कारण 
इस पैड को अलग से बनाया गया है । वैसे मुख्य की-बोर्ड में भी 0 से 9 अंकों 
वाली कृजियाँ होती हैं | उनका भी यही कार्य होता है | 


इस संख्यात्मक की-पैड से संख्याएँ टाइप करने के लिए एक बटन (66९), 
जिस पर नमलॉक (षधा0००८) लिखा होता है, को दबाना पड़ता है | इस 
बटन को दबाने से इस की-पैड की कृजियों पर ऊपर लिखे अंक या चिह्न टाइप 
होते हैं और यदि इसे न दबाया जाए तो नीचे लिखे अन्य चिह्न टाइप होंगे | कुछ 
की-बोर्डों में इस नमलॉक के दबे होने या उठे होने का पता उसमें लगी हरी 
लाइट से लगता है | नमलॉक के दबाने पर यह लाइट जलती रहती है, नहीं तो 
यह बुझी रहती है । 

(घ) कर्सर कुजियाँ ((प्रा50+ ९४७) : यह चार कंजियों का एक संग्रह है, 
जिन पर अलग-अलग प्रकार के तीरों के चिह्न बने होते हैं | इनसे कर्सर को 
क्रमश: दाएँ, बाएँ, ऊपर और नीचे ले जाया जा सकता है । अर्थात्‌ ये चिह्न कर्सर 
के जाने की दिशा को बताते हैं | 

अधिकतर कुंजीपटलों में यह भाग अलग से की-बोर्ड के दाईं तरफ होता है | 
छोटे कुंजीपटलों में यह भाग अथवा ये चिह्न संख्यात्मक की-पैड में होते हैं । 
इनसे भी ये सभी क्रियाएँ की जा सकती हैं । 
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कर्सर को दाएँ ले जाने के लिए 


कर्सर को बाएँ ले जाने लिए 


| 


कर्सर को ऊपर ले जाने के लिए 


जि 


_कर्सर को नीचे ले जाने के लिए 


इसके अलावा कर्सर को नियंत्रित (009#0 |) करने के लिए अन्य चार 
कुजियाँ होती हैं, जो इस प्रकार हैं 


(४) पेज अप की (04४० 0 77०९) : इस कंजी के द्वारा किसी फाइल या 
दस्तावेज के पिछले भाग पर कर्सर को ले जाकर उस भाग को कम्प्यूटर स्क्रीन 
पर लाया जा सकता है | 











8 / कम्प्यूटर : क्‍या ? क्‍यों ? कैसे ? 


(0) पेज डाउन की (70486 909७7 ९९५) : यह कुंजी पेज अप कुंजी के ठीक 
विपरीत कार्य करने के लिए उपयोग की जाती है अर्थात्‌ यह कुंजी कर्सर को 
किसी फाइल के अगले पेज पर ले जाती है । 





(॥) होम की (प्रण॥८॥९०४) : इस कुंजी या बटन को दबाने से कर्सर किसी 
फाइल के शुरू में चला जाता है | यह कुंजीपटल के दाईं ओर ऊपरी भाग में 
होती है | 





पु ५ 5 न्‍ हे रा 
है औ५ 44 ०१३३%॥ ४७४६४ +०-४३६६६४०--* ४) +७४%+।$॥ ०६०४ * १३३ ३७+ % ()+ हू ९१६ । ७४% ० ३६ ३ ९०६ ६३६ ५७# ९7 ४६ / ३७० ३३६३ ॥ १००४३ । ३४ 


४) एंड की (4९०३) : इस कुंजी को दबाने से कर्सर किसी फाइल के 
अंत में पहुँच जाता है | यह कुंजी भी 'होम की' की तरह कुंजीपटल के दाई ओर 
ऊपरी भाग में होती है | 
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(ड) एण्टर की (७-९४) : कम्प्यूटर में इस कुजी का सबसे महत्त्वपूर्ण 
योगदान होता है । यह स्क्रीन पर टाइप किए गए निर्देशों अथवा डाटा () 88) 
को कम्प्यूटर में भेजने का कार्य करती है | इस कुंजी को दबाने पर ही कम्प्यूटर 
निर्देश अथवा डाटा को स्वीकृत करता है | इसे दबाने के बाद नई लाइन या पैरा 
लिखा जाता है । यह कुंजी मुख्य की-बोर्ड एवं संख्यात्मक की-पैड दोनों में होती 
है | 








(छ) प्रिंट स्क्रीन की (रा €कल्शा 8६९४५) : इस कूजी को दबाने से जो भी 
3ना या डाटा स्क्रीन पर होता है, वह कम्प्यूटर के साथ लगे प्रिंटर पर वैसा ही 


प्रिंट हो जाता है | 











20 / कम्प्यूटर : क्या ? क्‍यों ? कैसे ? 

(ज) टैब की (॥%9 7९९) : इस कुंजी की सहायता से पहले से निर्धारित 
स्थान या लाइन पर कर्सर को कुदाते हुए ले जाया जा सकता है । इसके द्वारा 
तालिकाओं का निर्माण सरलता से किया जा सकता है । पैराग्राफ एवं कॉलम को 
बनाने के लिए भी इस कुंजी का उपयोग किया जाता है | इस कंजी का उपयोग 
शिफ्ट कुंजी के साथ भी किया जाता है । 





(झ) स्पेसबार की (902८6 ॥६९५) : कम्प्यूटर के उपयोग करने में झ्स 
कुजी का काफी अधिक उपयोग किया जाता है | यह कुंजीपटल की सबसे लंबी 
कुंजी है | इसे दबाने से कर्सर एक खाली स्थान छोड़कर दाईं ओर आगे बढ़ 
जाती 6... 





(ज) बैक स्पेस की (34९८॥ $&]8८९९ 7९०५) : इस क्‌जी का प्रयोग कर्सर के बाई 
तरफ के चिह्नों को मिटाकर एक कदम पीछे की ओर जाने के लिए किया जाता 
है | अत: इस कुंजी का प्रयोग टाइपिंग में गलतियों को सुधारने के लिए किया 
जाली हल ॥| 
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(ट) एस्केप की (१5८ 0९ &९%) : इस कजी का प्रयोग किसी कार्य के प्रारंभ 
हो जाने के बाद उसे उसी दशा न छोड़ने के लिए किया जात इसी तरह 
किसी गलती को सुधारने के लिए अथवा कुछ क्रियाओं को छोड़ने के लिए भी इस 
कुंजी का प्रयोग किया जा सकता है | यह कंजी कंजीपटल के बाईं तरफ ठीक 





(ठ) रक्रॉल लॉक की (5७०णा। ०८ ०९३) : इस कंजी के द्वारा कम्प्यूटर-स्क्रीन 
पर दिखाई दन वाली सूचना वहीं स्थिर की जा सकती है | सूचना को फिर से 
देखने के लिए इसी कुंजी को दोबारा दबाना पडता है । 





(ड) पॉज की (7745९ 77९५) : यह कजी स्क्रॉल की के साथ ही होती है 
इसे दबाने पर कम्प्यूटर-स्क्रीन वहीं रुक जाती है | कम्प्यूटर-स्क्रीन पर आ रही 
सूचना को अस्थायी रूप से रोकने के लिए इस कंजी का प्रयोग किया जाता 
है | लंबी सूचनाओं को अच्छी तरह से पढ़ने के लिए यह कंजी काफी सहायक 
होती है | इसका कार्य भी स्क्रॉल की से मिलता-जुलता है | 


गे हु 57 द 3॥ ६५ ८3 [८ ह है 
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संशोधन कुजियाँ ((077९८7०॥ ६९५७) 


() ऑल्ट की (७&॥ ९९४) : इस कुंजी का प्रयोग कुछ विशेष कार्यों के लिए 
दूसरी कुंजियों के साथ किया जाता है | अलग-अलग पी०सी० बोर्डों में इस कुंजी 
का उपयोग भी अलग-अलग होता है । 





() कंट्रोल की ((०॥एण९९९) : 'आल्ट की' की तरह इसका उपयोग भरी 
अन्य कुंजियों क॑ साथ किया जाता है | इसका कार्य भी पी०सी० के प्रोग्राम पर 
निर्भर होता है | 





() शिफ्ट की (5॥6 ०४) : संशोधन कुंजियों में यह सबसे प्रमुख कुंजी 
है | इसका मुख्य कार्य टाइप कुंजियों द्वारा अक्षरों को छोटा या बड़ा करना है | 
इस कुजी को दबाकर किसी कुंजी के ऊपर लिखे अक्षर या चिह्न को भी टाइप 
कक क सकता है । इस प्रकार यह कुंजी प्रोग्राम के आधार पर कई कार्य 
कर 
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(9) केप्स लॉक की ((4छष ॥.9८४ ८९९) : यह एक टोगल ([७ 02!6) कंजी 
है | यदि हम की-बोर्ड के किसी अक्षर वाले बटन को दबाते हैं. तो छोटे अक्षर 
अर्थात्‌ स्मॉल लेटर्स टाइप होंगे, लेकिन यदि कैप्स लॉक कंजी को एक बार दबा 
दिया जाए तो सभी अक्षर बड़े अक्षरों (कैपिटल लेटर्स /श हा होगे । इस क्ती 
को दोबारा दबाने से यह प्रभाव समाप्त हो जाता है । 








(५) इनसर्ट की (्राइश। 77०9) : इस कंजी का प्रयोग किसी प्रोग्राम के 
मध्य में किसी नए कार्य को करने के लिए किया जाता है | इसके प्रयोग से पहले 
से चल रह्ट ग्रोग्राम परिवर्तित हो जाता है | इसे पुनः दबाने से प्रोग्राम पहले वाले 
स्थान पर आ जाता है | 





सभी की-बोर्डों के अपने-अपने गुण होते हैं, लेकिन उपर्युक्त कुंजियाँ लगभग 
प्रत्येक की-बोर्ड में होती हैं 








24 / कम्प्यूटर : क्या ? क्‍यों ? कैसे ? 

(#) माउस (४०४९) : इनपुट यूनिट के साधनों में माउस दूसरा सबसे. 
अधिक प्रचलित साधन है | यह एक छोटी-सी डिब्बी के आकार का होता है, जो 
एक तार के द्वारा कम्प्यूटर से जुड़ा रहता है | इसे कम्प्यूटर के पास एक स्थान 
पर रखा जाता है, जिससे आसानी से हाथ से खिसकाया जा सके | इसे एक पैड 
पर रखा जाता है, जिसे माउस पैड (0756 ?४0) कहा जाता है | साधारणत: 


माउस बा 


माउस 





माउस में दो या तीन बटन होते हैं | कम्प्यूटर-स्क्रीन पर माउस का एक विशेष 
प्वाइंट या कर्सर होता है, जो तिरछे तीर के निशान जैसा होता है | यह प्वाइंट 
या कर्सर माउस के हिलाने के साथ-साथ हिलता है | कम्प्यूटर-स्क्रीन पर बने 
मेन्‍्यू (४७४४) में से किसी कार्य को चुनने पर माउस द्वारा प्वाइंट या कर्सर 
को उसकी तरफ करके बटन को दबाया जाता है और कार्य प्रारंभ किया जाता 
हे | 


विंडोज आधारित सिस्टम एवं प्रकाशन संबंधी कार्यों के लिए माउस का सबसे 
अधिक प्रयोग किया जाता है | क्‍ 
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इनपुट यूनिट के उपर्युक्त दो साधनों के अलावा कई अन्य साधन भी हो 
सकते हैं, जेसे : 

() . स्कैनर 

(0) जॉयस्टिक 

(॥) . लाइट पेन 
(५) पंच कार्ड । 
(ए) मैगनेटिक टेप 
(०). फ्लॉपी डिस्क 
(जो) मैगनेटिक इंक करेक्‍्टर रीडर (८7२) 
(भा) ऑप्टिकल माक रीडर (0५२) 


(2) बहिर्गतन इकाई (0700 एशां) 


आउटपुट यूनिट कम्प्यूटर के उस भाग को कहते हैं, जिसके द्वारा हम 
कम्प्यूटर द्वारा किए गए कार्यों का परिणाम प्राप्त करते हैं । 


कम्प्यूटर-तंत्र में मुख्य रूप से दो प्रकार की बहिर्गतन इकाइयों का प्रयोग 
किया जाता है : 





“0 / कम्प्यूटर : क्या ? क्‍यों ? कैसे ? 


() विजुअल डिसप्ले यूनिट अथवा माँ क्‍ 
*([0॥097) : यह सबसे अधिक प्रयोग में लाया जाने वाला साधन है. जो दिख 
में एक साधारण टेलीविजन के समान होता है | इसके पर्टे (506०) ए 
प्रोग्रामों के सारे परिणाम आदि दिखाई देते हैं | मॉनीटर एक रंग का औः 
बहुरंगी (० 0०] ०५०) हो सकता है | 








थ) प्रिंटर (एात्राल) : यह जाउटपुट का एक महत्त्वपूर्ण साधन है 

_ यूटर द्वारा दिए गए परिणामों को गज पर छपे हुए रूप में सैभालकर रखने 

के लिए प्रिंटर का उपयोग किया 
लिए विशेष प्रकार के कागज का इस्तेमाल किया जाता है, जिसके पन्ने 
आपस में जुड़े हुए होते हैं जिनके किनारों पर गोल छेद बने होते हैं । रोलर द्वारा 

से ये पन्‍ने आगे चलते रहते हैं और ४क-एक पन्ना छपकर बाहर आता. 
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लाइन छापता है । 


प्रति मिनट तक होती 


अधिक होती 
किया जाता 


एक ला 


लाइनें 


ही 





कीए 
लाइ 


अधि 
के लिए 


८50) 


हि 


कार्य ( 
00 से 3000 
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5 


क 


क 


है 





में किसी 


बार 
गति प्राय 








:य॥ 


प्रिंटर मुख्य रूप से तीन प्रकार के होते हैं : 
(!) लाइन प्रिंटर ( का6 एनंग्राश-) 
लाइन प्रिंटर एक बा 


इसकी प्रिंट करने की 


है 





४ सकअपकत डक 


है, इसलिए इनका 


ता है 


बहुत 


की छापने की गति 
र लबी रिपोर्टां को छापने 


कि लाइन प्रिंटरों 


उपयोग बड़ी औ 


४ फन्न 4: 





| | ॥ ) ] 
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() विजुअल डिसप्ले यूनिट अथवा मॉनीटर (शांड्राब्ना 06. । 

००) : यह सबसे अधिक प्रयोग सें त्वाया जाने वाला साधन ३४ 

में एक साधारण टेलीविजन के समान होता है | इसके पर्दे (९ णे ्‌ रे 
प्रोग्रामों के सारे परिणाम आदि दिखाई देते हैं | मॉनीटर एक श ५ 


बहुरंगी (७६ (0०0फ) हो सकता हे । फे 





भी 





(॥) प्रिटर (? गराश) : यह आउटपघुट का एक महत्त्वपूर्ण 
कम्प्यूटर द्वारा दिए गए परिणामों को कागज पर छपे हुए रुप में सं 
के लिए प्रिंटर का उपयोग किया जाता कै । कम्प्यूटर के परिणामों फेर 
लिए विशेष प्रकार क॑ कागज का इस्तेमाल किया जाता है १३ 
आपस में जुड़े हुए होते हैं, जिनके किनारों पर गोल छेद बने होते है ३ 
घुमाने से ये पन्‍ने आगे चलते रहते हैं और एक-एक पन्‍ना छपकर हे के 


रहता है 
हो! 





26 / कम्प्यूटर : क्‍या ? क्‍यों ? कैसे ? 

() विजुअल डिसप्ले यूनिट अथवा मॉनीटर (शा5न्व /5999 ' 
९[०७॥॥0/) : यह सबसे अधिक प्रयोग में लाया जाने वाला साधन है, जो दिखने 
में एक साधारण टेलीविजन के समान होता है | इसके पदे ($0०6॥) पर 
प्रोग्रामों के सारे परिणाम आदि दिखाई देते हैं | मॉनीटर एक रग का और 
बहुरंगी (४७॥ (०00प०) हो सकता है । 








(॥) प्रिंटर (एम्राश) : यह आउटपुट का एक महत्त्वपूर्ण साधन है | 
कम्प्यूटर द्वारा दिए गए परिणामों को कागज पर छपे हुए रूप में संभालकर रखने 
के लिए प्रिंटर का उपयोग किया जाता है | कम्प्यूटर के परिणामों को छापने के 
लिए विशेष प्रकार के कागज का इस्तेमाल किया जाता है, जिसके पन्ने 
आपस में जुड़े हुए होते हैं, जिनके किनारों पर गोल छेद बने होते हैं | रोलर द्वारा 
घुमाने से ये पन्‍ने आगे चलते रहते हैं और एक-एक पन्‍ना छपकर बाहर आता 
रहता है | 








+ 
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प्रिंटर मुख्य रूप से तीन प्रकार के होते हैं : 


() लाइन प्रिटर ([॥#6 एजलंाञश- 


पे हा 


लाइन प्रिंटर एक बार में किसी कार्य (०5७) की एक लाइन छापता है | 
इसको प्रिंट करने की गति प्रायः 300 से 3000 लाइनें प्रति मिनट तक होती 








है | चूँकि लाइन प्रिंटरों की छापने की गति बहुत अधिक होती है, इसलिए इनका 
उपयोग बड़ी और लंबी रिपोर्टों को छापने के लिए किया जाता है । 
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इस तरह के प्रिंटर हर प्रकार की छपाई सभी प्रकार के अक्षरों और आकार 
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प्रिंटर (004 नह एना॥श-) 


(3) डॉट मेट्रिक्स 


आजकल इस प्रकार के प्रिंटरों का सबसे अधिक प्रयोग किया जाता है. 


जबकि इनकी छपाई बहुत साफ और अच्छी नहीं मानी 


कम होने के कारण ये काफी 


नी जाती | इनकी कीमत 


लोकप्रिय हैं । 
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इस प्रकार के प्रिंटरों द्वारा छपाई बिंदुओं (!005) द्वारा की जाती है, जो इस 

पर बने हुए होते हैं | इन बिंदुओं द्वारा हर प्रकार के चित्र, ग्राफ इत्यादि छापे जा 

सकते हैं | इनके द्वारा कई प्रकार के अक्षर एवं चित्र भी छापे जा सकते हैं | 

इनके द्वारा कई भाषाओं के अक्षर छापे जा सकते हैं | दूसरे प्रिंटरों की तुलना 

में इनकी छपाई का स्तर अधिक अच्छा नहीं होता, क्योंकि यह अनेक बिंदुओं 
से की जाती है 


डॉट मैट्रिक्स प्रिंटरों का छपाई का तरीका बहुत सरल होता है 
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प्रेटर ( ६९" 70४) 
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(3) डॉट मैट्रिक्स प्रिंटर (000 नंद एनाश-) 


| उनकी कीमत 


अधिक प्रयोग किया जाता 


आजकल इस प्रकार के प्रिंटरों का सबसे 
जबकि इनकी छपाई बहुत साफ और अच्छी नहीं मानी जाती 


कम होने के कारण ये काफी लोकप्रिय हैं | 


ऐक 
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इस प्रकार के प्रिंटरों द्वारा छपाई बिंदुओं (!0005) द्वारा की जाती है, जो इस 

पर बने हुए होते हैं | इन बिंदुओं द्वारा हर प्रकार के चित्र, ग्राफ इत्यादि छापे जा 
सकते हैं | इनके द्वारा कई प्रकार के अक्षर एवं चित्र भी छापे जा सकते हैं | 


प्रिंटरों 
|" 
ही 


इनक द्वारा कई भाषाओं के अक्षर छापे जा सकते हैं । दूसरे प्रिंटरों की तुलना 
में इनकी छपाई का स्तर अधिक अच्छा नहीं होता, क्योंकि यह अनेक बिंदुओं 
से की जाती है | 


डॉट मैट्रिक्स प्रिंटरों का छपाई का तरीका बहुत सरल होता है | 














30 / कम्प्यूटर : क्‍या ? क्‍यों ? कैसे ? 
टर्मिनल (कंधों) : पीछे दिए गए इनपुट और आउटपुट के साधनों के 
अलावा टर्मिनल एक ऐसा साधन है, जिसे इनपुट और आउटपुट दोनों के लिए 
प्रयोग किया जाता है 
इसके दो मुख्य भाग होते हैं : वीडियो डिसप्ले यूनिट एवं की-बोर्ड, जिसके 
विषय में हम पहले बता चुके हैं 





यह इनपुट-आउटपुट का बहुत लोकप्रिय एवं सबसे अधिक प्रयोग किया जाने 
वाला साधन है | इसके द्वारा हम कम्प्यूटर में कोई संदेश भेजने से पहले देख 
सकते हैं, जिससे समय की बचत होती है और गलतियाँ नहीं होतीं 
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प्रोसेसर अथवा केंद्रीय संस्कारण यूनिट (2700९६६०+ 0# (शा/त्री 077-0९९६5- 
2 (ए॥रं02 : यह कम्प्यूटर का सबसे महत्त्वपूर्ण भाग है | बाकी भाग इसी प्रोसेसर 
अनुसार कार्य करते हैं | इसे कम्प्यूटर का दिमाग भी कहा जा सकता है 
दिए गए निर्देशों या आदेशों के अनुसार कार्य करना प्रोसेसर का ही कार्य है | 
सभी प्रकार के अंकगणितीय कार्य, जैसे जोड़, घटा, भाग इत्यादि प्रोसेसर द्वारा 
किए जाते हैं 





3 | 










जय सह औ जा 
३४५३५" 0५ 
20 





८430९ 
०१३7० 
हि 


साधारणत: प्रोसेसर द्वारा सभी कार्य द्वि-आधारी प्रणाली द्वारा किए जाते हैं, 
जिसे बाइनरी सिस्टम (]88%॥ए $ए5७४॥) कहा जाता है, जिसके अंतर्गत 0 और 
| अंकों का प्रयोग किया जाता है । छोटे कम्प्यूटरों में प्रोसेसर को माइक्रो 
प्रोसेसर कहा जाता है और पर्सनल कम्प्यूटर (पी०सी०) में भी प्रोसेसर को माइक्रो 
प्रोसेसर ही कहा जाता है 


प्रोसेसर या केंद्रीय संस्कारण यूनिट के तीन मुख्य भाग होते हैं : 


॥२ पलक 3 








हल मी 4 क्म्प्पटर | है क्या य्‌ ः्ठ क्या पल “2 28९ आटे 
3>2/ केम्यूटर : क्यां / ककया : कीस : 





() मेमोरी (४९७8079) : प्रोसेसर के इस भाग में सभी प्रकार की सूचनाएँ 
एवं डाटा (989) रखे जाते हैं | इसमें सभी प्रकार की सूचनाओं को | और 0 
के रूप में मेमोरी इकाई में डाला जाता है, जिसे द्वि-आधारी पद्धति (3]%7ए 
७ए5९०॥) कहा जाता है | 


मेमोरी दो प्रकार की होती है : 


(अ) आतरिक अथवा मुख्य मेमोरी (साह्तानों 0# शित्वा। शिशा079) : 
प्रोसेसर का यह भाग सूचनाओं एवं निर्देशों को संचित (870/6) करता है और 
आवश्यकता पड़ने पर इन्हें पुनः प्राप्त किया जा सकता है | 

आंतरिक या मुख्य मेमोरी को भी दो भागों में बॉँटा जा सकता है : 

(क) रैम 0रवता॥) (रेनडम एक्सेस मेमोरी-नरज्ञात0 गा 3९८९८९६६ 
१।श॥०-५) : जिसका अर्थ है-हम अपनी आवश्यकता और 
इच्छानुसार इसका प्रयोग कर सकते हैं | यह मेमोरी अस्थायी 
प्रकार की होती है | इसके द्वारा थोड़े समय के लिए ही 
सूचनाओं (7089) को रखा जा सकता है | कम्प्यूटर का मेन 
स्विच (209७7) बंद कर देने पर इससे सारी सूचनाएँ गायब 
हो जाती हैं । 


(ख) रोम 06२०॥) (रीड ओनली मेमोरी-२€॥0 0जाए शिशा।079) : 
जैसा कि नाम से स्पष्ट है, इससे हम सूचनाओं या आँकड़ों को 
केवल पढ़ सकते हैं | इसमें सभी प्रकार की सूचनाएँ स्थायी 
रूप से संचित रहती हैं | मेन स्विच के बंद कर देने पर भी 
इसकी सूचनाएँ गायब नहीं होतीं | इस भाग में ऐसी सूचनाएँ 
रखी जाती हैं, जिनकी अधिक और बार-बार आवश्यकता पड़ती 
हे । 
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(ब) बाह्य अथवा सहायक मेमोरी (ऋडऋराशियाबों 07 4एहालाए शिकशा0/9५) : 

इस प्रकार की मेमोरी सूचनाओं को स्थायी रूप से लंबे समय तक संचित करने 

के लिए होती है । मुख्य मेमोरी की तुलना में इसकी गति काफी कम होती है । 

इसमें सूचनाएँ फ्लॉपी डिस्क (]07999 )80), हार्ड डिस्क (प्रा ॥)35), 
चुंबकीय टेप (४४९7०70० 79०) आदि के रूप में संचित रहती हैं । 


() अर्थमैटिक लॉजिक यूनिट (विन |6,0श2/ॉ0 ए-3॥.0) : इसमें 
सभी प्रकार के गणितीय-गणनाओं (4740 ('४०४।४४०॥5) संबंधी कार्य 
किए जाते हैं, जैसे जोड़ना, घटाना, गुणा, भाग आदि | यह यूनिट मेमोरी से 
आँकड़े प्राप्त करके उनका समाधान करके फिर से उन्हें मेमोरी में मेज देता है | 

(0) कंट्रोल इकाई (0००७० एगं0 : इस इकाई द्वारा अर्थमैटिक लॉजिक 
यूनिट (७॥,0) द्वारा किए जाने वाले सारे कार्यों पर नियंत्रण रखा जाता हे । 
इस इकाई द्वारा मेमोरी यूनिट से निर्देश प्राप्त किए जाते हैं और उन्हें सांकेतिक 
भाषा में परिवर्तित करके कार्यान्वित किया जाता है | इसी इकाई द्वारा सूचनाओं 
को मेमोरी, इनपुट एवं आउटपुट युक्तियों (06४065) में स्थानांतरित भी किया 
जाता है । 

इस प्रकार उपर्युक्त के आधार पर हम यह समझ सकते हैं कि कम्प्यूटर 
अपना कार्य किस प्रकार करता है | कम्प्यूटर के सभी भाग मिलकर कार्य को 
संपन्‍न करते हैं | क्‍ क्‍ 











किसी भी कम्प्यूटर से कार्य कराने के लिए दो प्रकार की वस्तुओं की आवश्यकता 
है : 


([) कम्प्यूटर हार्डवेयर ((णराएप्रॉशः पत्नातेफ़क्ा'९) : कम्प्यूटर के जिन भागों 
को हम प्रत्यक्ष रूप से देख सकते. हैं, उन्हें हार्डवेयर कहा जाता है, अर्थात्‌ जिन 
भागों को हम देख और छू सकते हैं, जैसे प्रोसेसर (700९5507) या सी०्पी०यू० 
((॥), प्रिंटर (शांत) टर्मिनल (७॥॥7॥), हार्डडिस्क (0 87) 
तथा फ्लॉपी डिस्क ([]0/7०9५ ॥)52) इत्यादि । प्रोसेसर या सी०पी०यू०, प्रिंटर 
और टर्मिनल के बारे में हम विस्तार से पहले बता चुके हैं | हार्डडिस्क तथा 
फ्लॉपी डिस्क आदि के विषय में आगे बताएँगे | 


(2) कम्प्यूटर सॉफ्टवेयर ((0प्रप्राकः 50॥छ७4९) : कम्प्यूटर हार्डवेयर को 
सक्रिय करने अथवा चलाने के लिए जिन विशेष निर्देशों की आवश्यकता होती है, 
उन्हें सॉफ्टवेयर कहा जाता है । दूसरे शब्दों में सॉफ्टवेयर उन प्रोग्रामों को कहते 
हैं, जिन्हें हार्डवेयर पर चलाया जाता है | सॉफ्टवेयर के बिना कम्प्यूटर केवल 
एक निर्जीव मशीन है। इसी के द्वारा कम्प्यूटर में जान डाली जाती है । 


आवश्यकतानुसार भिन्न-भिन्न कार्यों को करने के लिए कई प्रकार के सॉफ्टवेयर 
प्रयोग किए जाते हैं, जो बाजार से आसानी से खरीदे जा सकते हैं, जिन्हें 'पैकेज' 
(240/:826) कहा जाता है | जैसे लेखा ($०००४॥॥5) संबंधी कार्यों को करने 
के लिए अलग से टैली पैकेज (5 ? 40९४2०) बाजार में उपलब्ध है | इसी 
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प्रकार अन्य पैकेज भी उपलब्ध हैं | 

इस प्रकार हम कह सकते हैं कि कम्प्यूटर का हार्डवेयर उसका शारीरिक 
ढॉचा है और सॉफ्टवेयर उसकी आत्मा | दोनों को मिलाकर ही परिणाम प्राप्त 
किए जा सकते हैं 
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सॉफ्टवेयर पैकेज 
(30997/6 74९।९926) 





हम कप्प्यूटर पर कई प्रकार के कार्य कर सकते हैं | इनमें कई कार्य ऐसे होते 
हैं, जो लंबे और बड़े होते हैं और उन्हें हमें बार-बार करना पड़ता है । ऐसे कार्यों 
को बार-बार लिखने में काफी समय लगता है | इसलिए हम ऐसे कार्यों को करने 
के लिए बाजार से बने-बनाए प्रोग्राम खरीद लेते हैं, जिन्हें सॉफ्टवेयर पैकेज कहा 
जाता है | इसमें समय और मेहनत दोनों की बचत हो जाती है | 

बाजार से बहुत-से उपयोगी पैकेज खरीदे जा सकते हैं, जिनमें से कुछ इस 
प्रकार हैं : 

वर्डस्टार (५४००१ 84) : यह पर्सनल कम्प्यूटरों में सबसे अधिक प्रयोग किया 
जाने वाला वर्ड प्रोसेसिंग पैकेज (५४०० 70०७5ग्ञाए ? १07826) है | इसके 
द्वारा हम हर प्रकार के पत्र (शा०) एवं अन्य प्रपत्र (२०००-१५) आदि तैयार 
कर सकते हैं | इस पैकेज द्वारा शब्दों के रूप और आकार में आवश्यकतानुसार 
परिवर्तन किया जा सकता है | इसके अतिरिक्त कई वर्डदस्टार पैकेजों में स्पेलिंग 
(>[06[[#2) की गलतियों को ठीक करने की सुविधा भी होती है । 


एमएस ऑफिस (६ 0#०) : यह प्रोग्राम विंडोज़ 95 या 98 पर आधारित 
पैकेज है, जिसका उपयोग प्राय: सभी नए कम्प्यूटरों पर किया जाता है | एमएस 
ऑफिस-97 (१४६ (0/60००-97) सबसे अधिक प्रचलित संस्करण है | आजकल 
इसका नवीनतम संस्करण एमएस ऑफिस-2000 (५४५४ 0/8००-2000 ) के 
नाम से बाजार में आ गया है, जो बहुत प्रचलित है । क्‍ 
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विंडोज़ 95 या विंडोज 98 पर आधारित इस पैकेज का उपयोग किसी 
कार्यालय के प्राय: सभी आवश्यक कार्यों के लिए किया जाता है | इसके अंतर्गत 
किए जाने वाले मुख्य कार्य इस प्रकार हैं : 





() एमएस वर्ड (श६ ५७००१) : यह एक वर्ड प्रोसेसिंग पैकेज है, जिसका 
उपयोग साधारण पत्र-व्यवहार के लिए और अन्य उच्चस्तरीय कार्यों, जैसे 
डेस्कटॉप पब्लिशिंग (2]9) के लिए किया जाता है | इसके द्वारा चित्र एवं 
ग्राफ्स भी आसानी से बनाए जा सकते हैं | 


इसमें मेन्यू (/०॥०) के अलावा कई प्रकार के टूल बार ([00-9899) होते 
हैं, जिनकी सहायता से बटनों को दबाकर वांछित परिणाम प्राप्त किया जा सकता 





न पन्डात कि 358 १ 2 मर मा हक, पका, 
४ ऊँ ई :, का पद 8: की किला कसाब, की धान, पी का 
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है | टूल बार जो स्क्रीन पर दिखाई देते हैं, उनमें से किसी भी बटन को माउस 
प्वाइंटर से क्लिक करने के बाद आदेशानुसार कार्य प्रारंभ हो जाता है | 

इस पैकंज कं द्वारा सारे कार्य बड़ी तेजी से किए जा सकते हैं और साथ-साथ 
स्पेलिंग संबंधी गलतियों की भी जाँच की जा सकती है | 

() एमएस एक्सेल (५६-ए5८०) : स्प्रेशशीट पैकेजों ($9/८४१5॥०८ 
?80६४९०५) में एमएस एक्सेल सबसे अधिक प्रचलित पैकेज है, जिसके अंतर्गत 
डाटा को तालिका के रूप में संगृहीत किया जा सकता है और आवश्यकतानुसार 
इनका विश्लेषण भी किया जा सकता है | विभिन्‍न प्रकार के चार्ट, ग्राफ आदि भी 
इसके द्वारा आसानी से बनाए जा सकते हैं | 
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ग्रेडशीट या वकशीट बहुत-से खानों का एक समृह है, जिसमें बहत-से 
कॉलम और पंक्तियाँ होती हैं | पंक्तियाँ समांतर (05 |) होती हैं, जबकि 
कॉलम खड़े आकार (५८४०४!) में होते हैं । 

प्रत्येक खाने में हम आवश्यकतानुसार कोई भी संख्या, नाम, तारीख आदि 
टाइप कर सकते हैं । प्रत्येक खाने (कॉलम) को पहचानने के लिए अलग-अलग 
अक्षर जैसे ए (७) से लेकर जी (5) तक होते हैं | इसी प्रकार प्रत्येक पंक्ति के 
लिए अलग-अलग संख्या होती है, जैसे , 4 आदि | इस प्रकार पंक्तियों को 
संख्याओं से और कॉलम को अक्षरों द्वारा पहचाना जा सकता है | स्प्रेडशीट में 
पंक्तियों के बाईं ओर तथा कॉलम के ऊपर क्रमश: संख्याएँ तथा अक्षर लिखे रहते 
हैं, जिनसे पहचानने में सुविधा हो जाती है 


इसके अतिरिक्त जोड़ने या अन्य गणना करने के लिए फॉर्मूले भी भरे जा 
सकते हैं | 


यह पैेकंज एमएस ऑफिस के भाग एमएस वर्ड से बहुत मिलता-जुलता है 
इसलिए एमएस गखने के बाद इस पैकेज पर कार्य करना बहुत सरल हो 
जाता है | एमए पर किए गए कार्यों को अथवा प्रोग्रामों को एमएस एक्सेल 
की वकशीट में ले जाया जा सकता है | 

(9) पावर प्वाइंट (?०छल- ?०ं॥) : इस प्रोग्राम द्वारा सभाओं, प्रशिक्षण 
इत्यादि के लिए कई प्रकार के पत्र, पुस्तिकाएँ आदि तैयार की जाती हैं 
इन्हें प्रस्तुत करने क॑ लिए विभिन्‍न प्रकार के स्टाइलों में बनाया जा सकता 
हे । 


पावर प्वाइंट पर कार्य करने के लिए एमएस ऑफिस के सभी अन्य तरीकों 
का प्रयोग किया जाता है, जेसे एमएस वर्ड तथा एमएस एक्सेल | इसलिए इस 
पर कार्य करना काफी सरल है । इन प्रोग्रामों द्वारा तैयार की गई सूचनाओं या 
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वकशीट आदि को पावर प्वाइंट की स्लाइड्स ($]0०8) में शामिल किया जा 
सकता है | 

इस प्रोग्राम द्वारा सभाओं इत्यादि के लिए विभिन्‍न प्रकार की स्लाइड्स तैयार 
की जाती हैं, जैसे किसी विशेष प्रोजेक्ट के लिए स्लाइड्स बनाना । इसी प्रकार 
इसक॑ द्वारा बैठकों के लिए छपी हुई सूचनाएँ और वक्ता के लिए नोट्स बनाए 
जाति हः। 
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(५) एमएस एक्सेस (५$-५८८८५६) : यह एक रिलेशनल डाटा-बेस 
(१९|4०0॥4| [0488 456) पैकेज है | इसके अंतर्गत टेबल्स में सूचनाओं एवं 
डाटा को इकट्ठा किया जाता है, जिसे स्क्रीन पर देखा जा सकता है और 
आवश्यकतानुसार छापा जा सकता है | 
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विभिन्‍न प्रकार की सूचनाओं को आवश्यकतानुसार व्यवस्थित करने की क्रिया 
को डाटा-बेस प्रोग्राम कहा जाता है | दूसरे शब्दों में वांछित सूचनाओं को 
व्यवस्थित करके एक निश्चित स्थान पर रखने की क्रिया को डाटा-बेस कहा 
जाता है, जिससे इन सूचनाओं को सरलता से दूँढ़ा और देखा जा सके | 

रेलवे आरक्षण चार्ट, टाइम टेबल, विभिन्‍न प्रकार की सूचियाँ आदि सभी 
डाटा-बेस के अंतर्गत तैयार किए जाते हैं | इन सभी में समय-समय पर अनेक 
सचनाएँ, नाम आदि जोड़े जाते हैं या हटाए जाते हैं, जिसे नवीकरण कहा जाता 
है । 

इस प्रोग्राम द्वारा यह कार्य बहुत सरल हो जाता है | अर्थात्‌ पहले से भरी 
हुई सूचनाओं में से केवल उसी सूचना को हटाया जाता है, जिसे बदलना है, 
बाकी सूचनाएँ ज्यों की त्यों रहती हैं, जैसे टेलीफोन डायरी में किसी व्यक्ति का 
टेलीफोन नंबर बदलना । इसमें नाम ज्यों का त्यों रहेगा, केवल टेलीफोन नंबर 
बदल दिया जाएगा | इस प्रकार इसमें केवल जोड़ने (480) एवं हटाने 
([)०९(७) से कार्य संभव हो जाते हैं, पूरी सूचनाओं को बदलने की आवश्यकता 
नहीं पड़ती | इससे समय और मेहनत दोनों की बचत हो जाती है | 


इन चार सॉफ्टवेयर पैकेजों के अतिरिक्त एमएस ऑफिस के अन्य संस्करण 
भी होते हैं, लेकिन मुख्य रूप से यही चार प्रयोग में लाए जाते हैं | 
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कम्प्यूटर से कार्य करवाने के लिए उसे कुछ विशेष निर्देश देने की आवश्यकता 
होती है । ये निर्देश उस भाषा में दिए जाते हैं, जिन्हें कम्प्यूटर समझ सके और 
उनका पालन कर सके | 


जैसा कि हम जान चुके हैं कि कम्प्यूटर अपने आप कुछ नहीं कर सकता | 
इससे कोई भी कार्य प्रोग्राम के माध्यम अथवा निर्देश ([577८7075) के 
माध्यम से करवाया जाता है । इन्हीं निर्देशों के आधार पर कम्प्यूटर अपना कार्य 
करता रहता है | 

यह प्रोग्राम अथवा निर्देश जिस भाषा में लिखे जाते हैं, उन्हें प्रोग्रामिंग भाषाएँ 


कहा जाता है । यही प्रोग्राम कम्प्यूटर की मेमोरी के माध्यम से अनुपालित होकर 
कार्यान्वित होते रहते हैं | 


यह प्रोग्रामिंग भाषा कुछ विशेष शब्दों एवं चिह्ों से बनाई जाती है, जिनका 
अलग-अलग अर्थ अथवा विशेषता होती है | इन भाषाओं का ठीक प्रकार से 
लिखा जाना अति आवश्यक है | 


मुख्य रूप से प्रयोग की जाने वाली प्रोग्रामिंग भाषाएँ अग्र प्रकार से हैं | इन्हें 
उच्चस्तरीय भाषाएँ भी कहा जाता है | 
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) बेसिक ((83850) 


( 
(2 


/ 
) 
(3) 
/ 
) 


कोबॉल ((000]) 
पास्कल (75८४) 
(4) फरिट्रान (£0/#09॥) 
(5) एलगॉल (७|20!) 

(6) सी (() 

() बेसिक (छत्न८) : विस्तृत रूप में इसे 'बिगनर्स ऑल परपज सिम्बॉलिक 
इंस्ट्रक्शन कोड' (86शा॥23$ 4 एप्रक056 $ए90॥0 [97#ए०]०7 (१006) 
कहा जाता है | यह एक सरल भाषा है, जो प्रोग्राम बनाने वाले विद्यार्थियों को 
आरंभ में सिखाई जाती है | विज्ञान और गणित संबंधी कार्यों के लिए इसका 
प्रयोग किया जाता है । 

(2) कोबॉल (८७१०) : इसका विस्तृत रूप 'कॉमन बिजनेस ओरियेंटेड 
लेंग्वेज' (((0॥707 उप्रग्ना855 (007/66 | ॥8709269) है | यह व्यापारिक 
कार्यों को करने की साधारण भाषा है | 

(3) पास्कल (?"३5८श) : इसका नाम एक महान्‌ गणितशास्त्री ब्लेज पास्कल 
के नाम पर रखा गया है | यह भाषा काफी सरल है, इसलिए लोकप्रिय है 

(4) फॉरट्रान (7074) : इस भाषा का विस्तृत रूप 'फॉर्मूला ट्रांसलेशन' 
है | इस भाषा का प्रयोग इंजीनियरिंग एवं विज्ञान संबंधी समस्याओं के प्रोग्राम 
बनाने के लिए किया जाता है 


(5) एलगॉल (4॥20) : इस भाषा का विकास सन्‌ 958 में किया गया था | 
इसका प्रयोग संख्यात्मक एवं विज्ञान संबंधी गणनाओं के लिए किया जाता है | 











44 / कम्प्यूटर : क्या ? क्‍यों ? कैसे ? 


(6) सी (() : आजकल यह सबसे अधिक प्रचलित प्रोग्रामिंग भाषा है 
इसका नाम पहले बी (8) था | इसका संवर्धित स्वरूप 'सी प्लस प्लस' ((++) 
है, जिसका पूरे विश्व में सर्वाधिक प्रचलन है 


भाषा की अपनी विशेषताएँ होती हैं, जिनके आधार पर विशेष प्रकार के 
कार्यों के लिए इनमें से एक को चुना जाता है 


आजकल पर्सनल कप्प्यूटरों (?() में सी (0) और सी प्लस प्लस (0++) 
भाषाओं का सबसे अधिक प्रयोग किया जाता है 


। | 0 | 
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| | | 
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कम्प्यूटर में सूचनाओं अथवा डाटा को संग्रह करने के लिए विभिन्‍न प्रकार की 
युक्तियों का प्रयोग किया जाता है, जिनमें से मुख्य निम्न प्रकार से हैं : 

(।) फ्लॉपी डिस्क (70फफ़ए एछांछ ) : पर्सनल कम्प्यूटर (९९0) और छोटे 
कम्प्यूटर में डाटा को सुरक्षित अथवा संगृहीत करने के लिए फ्लॉपी डिस्क का 
इस्तेमाल किया जाता है | यह सबसे सरल और सस्ता साधन माना जाता है | 





यह डिस्क सामान्य रूप से दो आकारों में मिलती है : 5.25 इंच और 3.5 
इंच | यह डिस्क बहुत ही नरम प्लास्टिक की बनी होती है, जिसे मोटे प्लास्टिक 
की जैकेट में रखा जाता है, जिससे यह सुरक्षित रह सके | इस जैकेट के एक 
कोने में छोटा-सा कटाव होता है | इस कटाव के बंद रहने पर फ्लॉपी पर कोई 
भी सूचना लिखी जा सकती है और इसमें लिखे डाटा को बदला जा सकता है 
या नया डाटा भरा जा सकता है | 
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फ्लॉपी द्वारा कार्य करने के लिए फ्लॉपी डिस्क ड्राइव की आवश्यकता होती 
है | इस ड्राइव में फ्लॉपी को उसी प्रकार लगा दिया जाता है, जैसे साधारण 
कैसेट प्लेयर में कैसेट लगाई जाती है | 

प्रत्येक कम्प्यूटर की सी०्पी०्यू० पेटिका (शा) में सामने की ओर फ्लॉपी 
डिस्क ड्राइव्ज (077५ 7086 7)#965) के लिए एक या अधिक खाँचे बने होते 
हैं, जिसमें डिस्क को लगाया जाता है, जैसा कि चित्र में दिखाया गया है । 





अधिकतर हर पी०सी० (?८) में दो फ्लॉपी ड्राइव अवश्य होते हैं जो 
सी०पी०्यू० ((श)) या प्रोसेसर (0००55०7) में लगे होते हैं, जिसमें फ्लॉपी 
को डालकर लॉक नॉब ([.00०८ (700) को घुमाकर बंद कर दिया जाता है | 

डिस्क ड्राइव का सबसे महत्त्वपूर्ण भाग रीड राइट हैड ((2०७० ५/+० 
नि6३०) होता है, जिसके द्वारा फ्लॉपी पर लिखा या पढ़ा जाता है | 
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(2) हार्डडिस्क ड्राइव (प््नात 95४8 9४6) : इसमें फ्लॉपी डिस्क की तरह 
ही डाटा स्टोर किया जाता है | इसकी स्टोरेज क्षमता फ्लॉपी डिस्क की तुलना 
में कई गुना अधिक होती है | हार्डडिस्क अधिकतर सिस्टम यूनिट में ही लगी हुई 
होती है या इसे अलग से भी लगाया जा सकता है | 


यह दो प्रकार की होती हैं-स्थिर (१5००) तथा अस्थिर ([२८७॥0७४०|९) | 
स्थिर हार्डडिस्क ड्राइव में डिस्क को बदला नहीं जा सकता जबकि अस्थिर 
हार्डडिस्क ड्राइव में डिस्क को आवश्यकतानुसार निकालकर बदला जा सकता है. 
जैसे कि हम फ्लॉपियों को बदलते हैं | फ्लॉपी डिस्क की तुलना में हार्डडिस्क 
बहुत कीमती होती है, इसलिए अधिकतर स्थिर हार्डडिस्क का ही प्रयोग किया 
जाता है, जिससे इन्हें धूल-मिट्टी से बचाया जा सके | स्थिर हार्डडिस्क को एक 
डिब्बे में रखा जाता है | यह बाहर से दिखाई नहीं देती । 

फ्लॉपी डिस्क की तुलना में हार्डडिस्क बहुत तीव्र गति से कार्य करती है, 
जिससे कार्य बहुत तीव्रता से किया जा सकता है | फ्लॉपी डिस्क के माध्यम से 
दो कम्प्यूटरों में सूचनाओं का आदान-प्रदान किया जा सकता है, जबकि हार्ड- 








772॥/ 72077 0/7/% 7 7887 




























क्या ? क्‍यों ? कैसे ? 


अर 


48 / कम्प्यूटर 


डिस्क के माध्यम से यह संभव नहीं है | इसके अतिरिक्त हार्डडिस्क फ्लॉपी 


डिस्क की तुलना में लंबे समय तक कार्य कर सकती है । 


0048९ 95 ०+ (0) : यह एक विशेष 


सीडी (९: 


या 
। 


(3) कॉम्पेक्ट डिस्क य 
प्रकार की डिस्क है 


केवल एक बार ही लिखा जा सकता 


को के 


पर डांदा 


जिस प 


८ 


प्र 
है 


संग्रहण के लिए 


! 


के 
र बार-बार पड़ती है | 


सूचनाओं 


५ 


औ 


दल उ 


के 


उपयोग 
आवश्यकता अधिक 


का 


| इसलिए इन डिस्कों 


न 


जिनकी 


किया जाता है, जिन 


श्र 
ट्ि 
आह 
वी6, 
बह _ 
हर 
[ एछि 
8 प्र 
पी पि 
(१ (हि 
7 कि 
आग 
बहु 
प् 
59 (2. 
श (2 
हट 
का 
(6 5 
“5 


इनमें डाटा स्टोर करने का तरीका फ्लॉपी डिस्क और हार्डडिस्क से कुछ 


ज़र तकनीक (5०८7 


। 


के लिए ले 


[४०४४४०४०) का प्रयोग किया जाता है | इसे ऑप्टिकल डिस्क (07॥08/ 


[)86) भी कहा जाता है | 


पर डाटा लिखने-पढ़ने 


भिन्‍न होता है | इन प 


महँगी होने के कारण इनका प्रयोग अभी बहुत कम है | 


ा् 


४22 अर 
22 





ज 
2 
का 
पर 
पा 


एफ न टम 





4४०५४: ८१०४ स्लपणम 
3 44275: 22555 


क >०३६०- 





5:58 2060 0 “87805 0 2078 





जैसा कि हम जानते हैं कि कम्प्यूटर अपना सारा कार्य डाटा एवं सूचनाओं के 
आधार पर करता है । ये डाटा एवं सूचनाएँ हमें कम्प्यूटर को प्रदान करनी पड़ती 
हैं. इसलिए इनके बारे में जान लेना आवश्यक है । 

डाटा (0809) : किसी विशेष विषय या वस्तु के बारे में जानकारी को डाटा 
कहा जाता है । जैसे किसी व्यक्ति के बारे में जानने के लिए उसकी उम्र, नाम, 
उसके पिता का नाम, जन्म-स्थान, पता आदि जानना डाटा का उदाहरण है | 


डाटा दो प्रकार के होते हैं-संख्यात्मक और चिह्नात्मक | जहाँ अंकों 
([)£7) का प्रयोग होता है, उसे संख्यात्मक डाटा कहा जाता है, जैसे किसी 
व्यक्ति का वेतन, परीक्षा में प्राप्त अंक, टेलीफोन नंबर आदि | संख्यात्मक डाटा 
में 0 से 9 तक अंकों का प्रयोग किया जाता है | चिह्नात्मक डाटा उसे कहा जाता 
है, जिसमें हम अंकों के साथ अन्य अक्षरों एवं चिह्नों का प्रयोग भी करते हैं, जैसे 
किसी कंपनी का नाम एवं पता । संख्यात्मक डाटा पर जोड़ने, घटाने व गुणा 
संबंधी सभी क्रियाएँ की जा सकती हैं, जबकि चिह्नात्मक डाटा पर यह संभव नहीं 
हो सकता । 


सचना (रा77णा॥र/०) : डाटा के उस भाग को सूचना कहा जाता हा जों 
हमारे लिए उपयोगी एवं अनिवार्य है | डाटा में से उपयोगी भाग को निकालकर 
एकत्रित किया जाता है, जिसे सूचना कहा जाता है । कम्प्यूटर इन्हीं सूचनाओं के 
आधार पर अपना कार्य करता है | 
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पु (9 90 ८€डडा5) : उपलब्ध डांदी में से वांछित सुचना 





डाटा प्रोसेसि 
निकालने की क्रिया को डाटा प्रोसेसिंग कहते हैं | इसके लिए हमें बहुत-से कार्य 
करने पड़ते हैं | ये कार्य हाथ से भी किए जा सकते हैं, लेकिन तीव्र गति से करने 
के लिए इलेक्ट्रॉनिक डाटा प्रोसेसिंग का इस्तेमाल किया जाता है | उदाहरण के 
लिए किसी कंपनी के एक कर्मचारी के कार्ड द्वाराउसके मासिक वेतन की गणना 
उसके द्वारा किए गए कार्य के घंटों या दिनों के आधार पर करना | 


कम्प्यूटर एवं कैलकुलेटर ((0०रफ्‌णॉश' < (श्ञॉटा407) 


सामान्य व्यक्ति की दृष्टि में कम्प्यूटर और कैलकुलेटर में कोई अंतर नहीं है, 
लेकिन ऐसा नहीं है | कैलकुलेटर में हम केवल गुणा, भाग, जमा, घटाना आदि 
क्रियाएँ ही कर सकते हैं, जबकि कम्प्यूटर द्वारा इससे अधिक कार्य कर सकते 
हैं | मुख्य रूप से कैलकुलेटर में हम डाटा संचित नहीं कर सकते, जबकि 
कम्प्यूटर में डाटा को भविष्य में आवश्यकतानुसार प्रयोग के लिए संचित किया जा 
सकता है | कम्प्यूटर की दूसरी सबसे बड़ी विशेषता आदेशों को याद रखने की 
है, जिससे हम जब चाहें सूचना अथवा डाटा को प्राप्त कर सकते हैं, लेकिन 
कैलकलेटर में हमें बार-बार जमा, घटा, भाग आदि क्रियाएँ करनी पड़ती हैं | इस 
तर है | 
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((-0॥एप्राट/ 80009) 





कम्प्यूटर को चालू करने अथवा प्रवर्तन करने के लिए बिजली के मेन स्विच द्वारा 
विद्युत्‌ प्रदान की जाती है | कम्प्यूटर का मेन स्विच सी०्पीण्यू० पेटी (0.?.ए. 
305) के आगे के पटल पर होता है | मेन स्विच के अलावा इस पटल पर दो 
पुश बटन भी होते हैं | 

इसे सिस्टम यूनिट (5$ए४०॥ एज) भी कहा जाता है | कम्प्यूटर द्वारा किए 
जाने वाले सभी कार्य इसी के द्वारा करवाए जाते हैं | 

अन्य दो पुश बटनों में से एक रिसैट बटन (]१८४७) होता है, जिसके द्वारा 
पी०सी० (?.(..) की बिजली बंद किए बिना उसे फिर से शुरू से चलाया जा 
सकता है | इसके बटन को दबाने पर पी०सी० पर पहले से चल रहे प्रोग्राम 
समाप्त हो जाते हैं 


दूसरे पुश बटन को टर्बो स्विच कहते हैं, जिसके जे द्वारा कम्प्यूटर की गति 
निर्धारित की जाती है । 


सामान्यतया इस पटल पर कम्प्यूटर की गति दर्शाने के लिए संख्या भी दर्शाई 
जाती है 


कम्प्यूटर प्रवर्तन होने के बाद कम्प्यूटर द्वारा अपने विभिन्‍न भागों का निरीक्षण 
किया जाता है | कोई कमी या दोष होने पर प्रवर्तन-प्रक्रिया रुक जाती है, 
जिसका संकेत परिचालक (079०-४०) को ध्वनि अथवा कमप्प्यूटर-स्क्रीन पर 
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लिखित रूप में मिल जाता है | दोष-निवारण के लिए कम्प्यूटर को फिर से 
प्रवर्तित करना पड़ता है । 

इसके बाद कम्प्यूटर के मुख्य भाग--अंतर्गतन एवं बहिर्गतन (फ्रपा & 
(2ए०पा 726ए06७) युक्‍क्तियाँ व्यवस्थित हो जाती हैं और कम्प्यूटर का पूरा 
स्वरूप, जिंसे कनफिगरेशन कहते हैं, कम्प्यूटर-स्क्रीन पर दिखाई देने लग्नता है | 
इस क्रिया को बेसिक इनपुट या आउटपुट सिस्टम (8880 गरएफ ० 0पफफ/ 
७ए४2॥॥)-बाओस कहते हैं | 

उपर्युक्त क्रियाओं के पश्चात्‌ कम्प्यूटर कार्य करने के लिए सॉफ्टवेयर को 
ढूँढ़ता है, जिसके लिए प्रवर्तन किया गया है | इसे परिचारण-प्रणाली अथवा 
ऑपरेटिंग सिस्टम कहा जाता है | 


ये सभी क्रियाएँ कम्प्यूटर हार्डवेयर के बाओस-रोम द्वारा संचालित होती 
हैं | इस संपूर्ण प्रक्रिया को कम्प्यूटर की बूटिंग (00077?) कहा जाता है | 














(4)08-/?॥"0॥[0) 


किसी भी कम्प्यूटर की बूटिंग अथवा प्रवर्तन हो जाने के बाद कम्प्यूटर-स्क्रीन पर 
एक विशेष प्रकार का चिह्न दिखाई देता है, जिसे डॉस-प्रॉम्ट कहते हैं | इसे 
केवल प्रॉम्ट' भी कहा जाता है | एमएस-डॉस प्रणाली को चलाने के लिए यह 
बहुत महत्त्वपूर्ण है | इसका रूप अधिकतर निम्न प्रकार का होता है- 
है (0) ४ #%शा 6 जी (57 

इस प्रकार यहाँ ए (5) या सी (()) उस चकती या ड्राइव का नाम है, जिस 
पर एमएस-डॉस प्रणाली होती है | इसे इच्छानसार बदला भी जा सकता है 

मॉनीटर या वी०डी०यू० (५.७0.7.) स्क्रीन पर इस प्रॉम्ट' क॑ दिखाई देने पर 
और कर्सर के टिमटिमाने पर यह समझा जाना चाहिए कि एमएस-डॉस आपके 
आदेश के लिए तैयार है, अब आप अपनी आवश्यकतानुसार आदेश देकर कार्य 
प्रारंभ कर सकते हैं । प्रत्येक आदेश को टाइप करने के बाद 'एण्टर' या रिटर्न! 
की' को दबाना पड़ता है | इसके बाद आदेश का पालन शुरू हो जाता है 
कार्य या आदेश के पूरा हो जाने के बाद मॉनीटर-स्क्रीन पर पहले की तरह प्रॉम्ट' 
फिर से दिखाई पड़ने लगता है, जिससे नया आदेश दिया जा सकता है 








ऑपरेटिग 
((»[0९7'807 ७५४४शा।) 





ऑपरेटिंग सिस्टम कम्प्यूटर का सबसे महत्त्वपूर्ण भाग है | ऑपरेटिंग सिस्टम के 
बिना कोई भी कम्प्यूटर सुचारु रूप से कार्य नहीं कर सकता | 


इसी ऑपरेटिंग सिस्टम द्वारा आदेशों को कम्प्यूटर तक पहुंचाया जाता है, 
जिससे किए गए कार्यों के परिणाम प्राप्त किए जाते हैं | इस ऑपरेटिंग सिस्टम 


के बिना बनाए गए प्रोग्रामों को शुरू करना और उनका पालन करवाना बहुत 
कठिन है | 


वैसे तो कई ऑपरेटिंग सिस्टम पाए जाते हैं, लेकिन सबसे अधिक प्रयोग में. ' 
लाए जाने वाले सिस्टम एमएस-डॉस (४$-)05 ) और विंडोज आधारित सिस्टम 
विंडोज-95 एवं 98 और इसका नवीन संस्करण विंडोज-2000 है | आजकल 
सबसे अधिक प्रचलित ऑपरेटिंग सिस्टम विंडोज * ऋहे। 








 एमएस-डॉस 
(१॥$-]) 05) 


इसका पूरा नाम 'डिस्क ऑपरेटिंग सिस्टम' (286 0फछधातए 5एडाथा) है | 


इसका प्रयोग छोटे अथवा बड़े हर प्रकार के कम्प्यूटरों के लिए किया जा सकता 
है | आई०्बी०एम० (3५) के पर्सनल कम्प्यूटरों के लिए माइक्रोसॉफ्ट कपनी 


द्वारा बनाए गए इस सिस्टम को पी०सी०-डॉस (?(-905) कहा जाता है | 


न. 
क्र 


इसके बाद माइक्रोसॉफ्ट कपनी द्वारा सभी प्रकार के आई०्बीणएएम० (8/)-.- 
पी०सी० (?,(१.) कम्प्यूटरों के लिए एक सिस्टम तैयार किया गया, जिसका नाम 
एमएस-डॉस रखा गया । यह सिस्टम बहुत प्रचलित हुआ | आजकल हर 
पी०सी० में यही सिस्टम पाया जाता है | 


एमएस-डॉस ऑपरेटिंग सिस्टम बहुत-से कार्य कर सकता है । कुछ कार्य इस 
सिस्टम द्वारा बिना आदेश दिए किए जाते हैं और बाकी कार्य हम आवश्यकतानुसार 
आदेश देकर करवा सकते हैं | 


की-बोर्ड से अथवा इनपुट यूनिट (90 एगां0 से निर्देश प्राप्त करके 
मॉनीटर-स्क्रीन अथवा आउटपुट यूनिट (07फ%फए एगया) पर परिणाम अथवा 
सूचनाएँ एमएस-डॉस द्वारा अपने आप दर्शाई जाती हैं | इसके अतिरिक्त मेमोरी 
बनाना और अन्य कार्यों पर नियंत्रण भी इस सिस्टम द्वारा स्वयं रखा जाता है । 


अन्य कार्य एमएस-डॉस को आदेश देकर करवाए जा सकते हैं, जैसे--नई 
फाइलें बनाना, पुरानी फाइलों में से कुछ फाइलों को हटाना या उनमें परिवर्तन 
करना, फ्लॉपी पर फाइलों का बैक-अप लेना इत्यादि | इन कार्यों को करवाने के 
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लिए एमएस-डॉस को आदेश दिए जाते हैं, जिन्हें एमएस-डॉस आदेश (७५. 
[005 ((णा79705) कहा जाता है | हर कार्य के लिए अलग-अलग आदेश देने 
पड़ते हैं | इन आदेशों का पालन करने के लिए अलग-अलग प्रोग्राम होते हैं | 
उदाहरण के लिए कॉपी (7०७७५) आदेश द्वारा किसी प्रोग्राम की फाइल की वैसी 
ही दूसरी नकल की जा सकती है | इसक अतिरिक्त कॉपी आदेश के साथ कुछ 
अन्य आदेश भी दिए जाते हैं, जैसे फाइल का नाम आदि | इस प्रकार 
एमएस-डॉस के आदेश दो प्रकार के होते हैं : 


. आंतरिक आदेश (लात (०ग्राशज्ना65) : ये आदेश एमएस-डॉस की 
मुख्य फाइल में पहले से ही भरे हुए होते हैं, क्योंकि इन आदेशों का प्रयोग 
बार-बार करना पड़ता है | इनके लिए किसी नई फाइल की आवश्यकता नहीं 
पड़ती, बल्कि ये कम्प्यूटर की मुख्य मेमोरी में पहले से ही उपलब्ध रहते हैं | 

ये आंतरिक आदेश कई प्रकार के हो सकते हैं, जिनकी विस्तृत जानकारी 
एमएस-डॉस मैनुअल द्वारा प्राप्त की जा सकती है | इनका उल्लेख हम आगे 
करेंगे । क्‍ 

2. बाह्य आदेश (॥50णात। (णाग्राक्रात5) : ये आदेश एमएस-डॉस की मुख्य 
मेमोरी में या फाइल में पहले से भरे हुए नहीं होते, बल्कि डिस्क पर उपलब्ध रहते 
हैं | कमांड द्वारा संबंधित फाइल को डिस्क पर ढूँढ़कर इन्हें मेमोरी में लोड 
करना पड़ता है, जिससे कार्य प्रारंभ हो जाता है | 

आंतरिक आदेशों की तरह ये आदेश भी कई प्रकार के होते हैं , जिन्हें 
एमएस-डॉस मैनुअल द्वारा देखकर प्रयोग किया जा सकता है | 


विंडोज-98 (५५/॥त09७५-98) : विंडोज़-98 ऑपरेटिंग सिस्टम पर्सनल कम्प्यूटरों 
के लिए प्रयोग किया जाने वाला सबसे अधिक प्रचलित ऑपरेटिंग सिस्टम है | 
इसे अमेरिका की माइक्रोसॉफ्ट कंपनी द्वारा 4995 में तैयार किया गया था, 











इसलिए इसका प्रथम संस्करण विंडोज-95 ( *४]009/5-95) था | विंडोज-98 
इसी विंडोज-95 का नवीन संस्करण है | इसे व्यक्तिगत और व्यापारिक दोनों 
प्रकार के कार्यों के लिए प्रयोग किया जाता है | इस नए संस्करण में इंटरनेट 
आदि अनेक नए सिस्टम जोड़ दिए गए हैं | 


विंडोज-98 ऑपरेटिंग सिस्टम अनेक विशेषताओं के कारण बहुत प्रचलित 
है | इस सिस्टम का प्रयोग करना बहुत सरल हो गया है | टास्क-बार और 


स्टार्ट बटन द्वारा हम कोई भी वांछित प्रोग्राम चलाकर उसमें कार्य कर सकते हैं 
और अपनी आवश्यकतानुसार फाइलें ढूँढ़ सकते हैं | 

विंडोज-98 में अनेक अन्य सुविधाएँ उपलब्ध हैं, जिनसे कार्य शीघ्रता और 
आसानी से किया जा सकता है 

मल्टी मीडिया सुविधा द्वारा एमएस-डॉस पर आधारित खेल भी खेले जा 
सकते हैं और इसके द्वारा ई-मेल एवं फैक्स सुविधाएँ भी उपलब्ध हो सकती 
हैं | इसके अतिरिक्त इंटरनेट पर कार्य करना भी संभव हो गया है | 

आजकल विंडोज-98 का नवीनतम संस्करण विंडोज-2000 बाजार में आ 
गया है, जिसमें कछ नई विशेषताएँ जोड़ दी गई हैं 





(व्चा। काहशानओं (णाधधात्ा 








[0 ) 


एमएसजडॉस मेँ कई प्रकार के आंतरिक आदेशों का प्रावधान होता है | कुछ मुख्य 
एमएस-डॉस आदेशों का विवरण निम्न प्रकार से है, जिनका प्रयोग सबसे अधिक 
किया जाता है | इन आदेशों को अंग्रेजी या हिंदी के बड़े या छोटे अक्षरों द्वारा 
टाइप किया जा सकता है | 

. करेंट ड्राइव परिवर्तन ((फक्लाष्ठाह एप्राज्शा। 089०) : साधारणतया 
कम्प्यूटर द्वारा एक समय में एक डिस्क अथवा फ्लॉपी पर कार्य किया जा सकता 
है | इस ड्राइव को करेंट ड्राइव कहा जाता है | इस ड्राइव को प्रॉम्ट के साथ 
मॉनीटर पर दिखाया जाता है । जैसे यदि प्रॉम्ट (':१५> है तो इसका अर्थ है- 
करेंट ड्राइव सी (() | 

यदि करेंट ड्राइव को सी (()) से ए (4) ड्राइव में बदलना है तो एण्टर 
दबाकर ऐसा किया जा सकता है | इससे निम्न प्रकार का चिह्न स्क्रीन पर 
दिखाई देगा : 0:५> । इस प्रकार अब हम 'ए' करेंट ड्राइव में हैं | 

2. दिनांक परिवर्तन ((ा2८ 046) : (::०)$ १४ : इस आदेश से वर्तमान 
दिनांक को देखा जा सकता है, अथवा उसमें परिवर्तन किया जा सकता है । 

करेंट ड्राइव के साथ दिनांक टाइप करने पर स्क्रीन पर वर्तमान दिनांक 
दिखाई देगी, जैसे 8-2-]999 | यदि दिनांक बदलनी है तो स्क्रीन पर (/४/- 
02-४ ४ ) (महीना-दिनांक-वर्ष) दिखाई देगा, जिससे हमः वर्तमान दिन, महीना 
और वर्ष टाइप कर सकते हैं | 


3. समय-आदेश (४0९) : ९:०॥प५एफ : इस आदेश से दिनांक की तरह ही 
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वर्तमान समय देखा जा सकता है और उसमें आवश्यकतानसार परिवर्तन किया 
जा सकता है | 

4. करेंट डायरेक्टरी देखना और बदलना ((9)) : ८:>(८७० : यदि आपकी 
करेंट डायरेक्टरी का नाम प्रॉम्प्ट में नहीं दिखाया गया है तो इसे सी०्डी० (00) 
आदेश देकर देखा जा सकता है | 

सी०डी० आदेश का प्रयोग करेंट डायरेक्टरी बदलने के लिए भी किया जा 
सकता है | इसके लिए अलग प्रकार के आदेश देने पड़ेंगे | 

5. डी०_आई०आर० आदेश 09२) : ०:ल्‍ागञार : इस आदेश द्वारा सभी 
फाइलों और उपनिदेशिकाओं की सूची को देखा जा सकता है, जो आपकी करेंट 
डायरेक्टरी में शामिल हैं | 

6. प्रतिलिपि आदेश (८०७५) : इसका प्रयोग किसी फाइल की नकल करने 
क॑ लिए किया जाता है | इसके लिए पहले से बनी हुई फाइल का नाम और 
दूसरी बनने वाली फाइल का नाम ध्यान में रखना आवश्यक होता है | 

7. फाइलों को हटाने हेतु आदेश (090, : इस आदेश द्वारा किसी फाइल 
को हटाया जा सकता है | उदाहरण के लिए यदि हमें डायरेक्टरी में से 9९ $,(?०0. 
फाइल को हटाना है तो यह आदेश दिया जाएगा : फल, ४षर९५.००. 


8. फाइलों के नाम-परिवर्तन हेतु आदेश 6रा7५) : किसी फाइल का नाम 
बदलने के लिए इस आदेश का प्रयोग किया जाता है | इसके लिए रण के 
साथ फाइल का पुराना नाम और नया नाम दिया जाता है | उदाहरण के लिए 
यदि हमें फाइल $7५ ०0. का नाम बदलकर [२९५ ८०0. रखना है तो हमें यह 
आदेश देना होगा-रशीर 5५ ०0. ९५००. 

9. डायरेक्टरी बनाना (५)) : इस आदेश द्वारा डिस्क या फ्लॉपी पर कोई 
दूसरी उप-डायरेक्टरी बनाई जा सकती है | उदाहरण के लिए यदि किसी कंपनी 
की पे-रोल (?४ए/०]]) डायरेक्टरी में स्टाफ और वर्कर्स की नई उप-डायरेक्टरियाँ 
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बनानी हैं तो निम्न आदेश दिया जाएगा : 
॥।) 289५70[|0७[ 4. 
५।)8५70|0 ४४०८८. 


0. प्रॉम्प्ट का स्वरूप बदलना (?#०॥ल्‍8) : एमएस-डॉस का स्वरूप बदलने 
के लिए इस आदेश का प्रयोग किया जाता है | इसके लिए किसी एक शब्द को 
अपना प्रॉम्प्ट बनाया जा सकता है, जैसे-- 

प्रॉम्ण्ट (0779) | 4 ७586५, 

इसके उत्तर में प्रॉम्प्ट निम्न रूप में दिखाई पडेगा : 

| 0९! 3५९५, 


इस आदेश के साथ अन्य आदेश भी दिए जा सकते हैं | इसके लिए कुछ 
विशेष चिह्नों का प्रयोग किया जाता है, जैसे-- 


$90 (करेंट-पथ) 

९7 ( चिह्न) 

१0 (दिनांक) 

$ (समय) 

उदाहरण के लिए यदि निम्नलिखित आदेश देते हैं- 
?[२()॥70९| ७6 &[ 

तो प्रॉम्प्ट (0२0५7) निम्न रूप में दिखाई देगा-- 
७४१४५ 09-]2-2000. [!:45:0 


उपर्युक्त मुख्य आंतरिक आदेश हैं | इनके अतिरिक्त अन्य आंतरिक आदेश 
भी हो सकते हैं । 











कम्प ; टर स्थापना 
079 पए6€/ ॥89॥8॥0॥) 





। 






कम्प्यूटर की स्थापना के लिए कुछ विशेष बातों को ध्यान में रखा जाना अति 
आवश्यक है | सबसे पहले जहाँ कम्प्यूटर स्थापित किया जाना है, वह स्थान 
साफ-सुथरा और धूल-मिट्टी रहित होना चाहिए | इसके अलावा उचित तापमान 
का भी ध्यान रखा जाना चाहिए | इससे कम्प्यूटर तंत्र को हानि से बचाया जा 
सकता है। कम्प्यूटर के लिए शीतल कक्ष की आवश्यकता होती है | 

कम्प्यूटर खरीदते समय उसके स्थापना मैनुअल (एरशभााणा शाप) 
अवश्य ले लेने चाहिए, जिससे कम्प्यूटर आसानी से स्थापित किया जा सके । 


इसके अतिरिक्त कम्प्यूटर रखने के लिए विशेष प्रकार की मेजें बाजार में 
उपलब्ध हैं, जिनमें कम्प्यूटर रखने के साथ कुंजी-पटल रखने का स्थान भी होता 
है | उपयोग करते समय मेज के इस हिस्से को आगे की ओर खिसकाया जा 
सकता है और उपयोग करने के पश्चात्‌ इसे अंदर की ओर खिसका दिया जाता 
है | इससे कम स्थान पर भी कम्प्यूटर तथा कुंजी-पटल दोनों ही स्थापित किए 
जा सकते हैं | इसी मेज में कागज इत्यादि और प्रिंटर रखने का स्थान भी बना 
होता है | 


इसके साथ-साथ कम्प्यूटर परिचारक ((०गएप्रा८ 09०४0०7) के लिए 
एक कूर्सी की आवश्यकता होती है, जिसकी पीठ सीधी खड़ी हो, जिससे कार्य 
करने में असुविधा न हो | 


इन सभी बातों का ध्यान रखने से कम्प्यूटर खरीदना व उस पर कार्य करना 
बहुत सुविधाजनक होगा । 
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बनानी हैं तो निम्न आदेश दिया जाएगा : 


५) ?4ए/0[0 59. 

/)08०0|9/07ए९४. 

0. प्रॉम्प्ट का स्वरूप बदलना (?"७॥्र00) : एमएस-डॉस का स्वरूप बदलने 
के लिए इस आदेश का प्रयोग किया जाता है | इसके लिए किसी एक शब्द को 
अपना प्रॉम्प्ट बनाया जा सकता है, जैसे- 

प्रॉम्प्ट (#079) 4 4) ७6७5. 

इसके उत्तर में प्रॉम्प्ट निम्न रूप में दिखाई पड़ेगा : 

[ 50५४ ७५७. 

इस आदेश के साथ अन्य आदेश भी दिए जा सकते हैं | इसके लिए कुछ 
विशेष चिह्नों का प्रयोग किया जाता है, जैसे- 

50 (करेंट-पथ) 

$2 ७ चिह्न) 

१0 (दिनांक) 

९५ (समय) 

उदाहरण के लिए यदि निम्नलिखित आदेश देते हैं- 

7?२()|/?]| ४७0 ७ 

तो प्रॉम्प्ट (?१007]") निम्न रूप में दिखाई देगा- 

७०पाव5५ 09-42-2000. :45:0 


उपर्युक्त मुख्य आंतरिक आदेश हैं | इनके अतिरिक्त अन्य आंतरिक आदेश 
भी हो सकते हैं | द 











(छा979 59४ शा) 


जैसा कि हम जान चुके हैं कि कम्प्यूटर का सारा कार्य 0 और | अंकों के रूप 
में होता है | द्विअंकी अथवा द्विआधारी प्रणाली में किसी भी संख्या को केवल दो 
अंकों (( और 0) में प्रदर्शित किया जाता है | इन बाइनरी अंकों को 'बिट' कहते 
हैं | इन्हीं दो अंकों द्वारा कम्प्यूटर में ऑन' और ऑफः का प्रक्रम चलता है | 
इन्हीं दो अंकों द्वारा कितनी भी बड़ी संख्या दर्शाई जा सकती है और इनसे ही 
जोडने-घटाने संबंधी सारी गणनाएँ की जाती हैं | 


इसी प्रकार कम्प्यूटरों में बाइट (8986) का भी महत्त्वपूर्ण स्थान है | अकेली 
बिट इतनी महत्त्वपूर्ण नहीं होती, बल्कि दूसरी बिटों के साथ मिलने पर ही कार्य 
संभव हो सकता है | 8 बिटों की सीरीज को 'बाइट' कहते हैं | यह सबसे 
अधिक महत्त्वपूर्ण है | कम्प्यूटर की मेमोरी को हम बाइटों (किलोबाइटों या 
मेगाबाइटों) में नापते हैं | इन्हीं के आधार पर सभी क्रियाएँ की जाती हैं | 

बाइनरी संख्याएँ (छाए 'शा्र6$) : बाइनरी संख्या प्रणाली दशमलव 
प्रणाली से भिन्‍न है | दशमलव प्रणाली में संख्याएँ लिखते समय दाएँ से बाएँ की 
ओर की संख्या अथवा अंकों का मान दस गुणा होता है, जैसे इकाई (), दहाई 
(0), सैकड़ा (00), हजार (000), दस हजार (]0,000) इत्यादि | इस 
प्रणाली का आधार (0) है, क्योंकि इसके अंतर्गत 0 से 9 द्वारा सारी संख्याएँ 
लिखी जाती हैं | 

परंतु बाइनरी प्रणाली में सभी संख्याएँ केवल 0 तथा | अंकों द्वारा ही लिखी 





62 / कम्प्यूटर : क्या ? क्‍यों ? कैसे ? 


जाती हैं, इसलिए बाइनरी संख्या में अंकों के मान दाईं ओर से बाईं ओर दो गुने 


हो जाते हैं, जैसे--, 2, 4, 8, 6, 32 आदि | 


इस प्रकार किसी भी दशमलव संख्या को बाइनरी में बदल सकते हैं | इसके 
लिए विशेष प्रकार के फॉर्मूले का इस्तेमाल किया जाता है, जिसकी विस्तृत 


जानकारी इस पुस्तक में दी जानी असंभव है | 


उदाहरण के लिए हम नीचे 0 से 0 तक की संख्याओं के द्विआधारी 


समतुल्य दे रहे हैं- 
दशमलव सख्या द्विआधारी सख्या 
() ()()0() 
] ()()0। 
23 ()()() 
हे ()()| 
+ () | ()() 
) ()()] 
0 ()]|() 
है ()[| 
6 000 
9 00] 
0 00 











कम्प्यटर स्थापना 
((-0परएेप्राट। ॥8990॥) 





कम्प्यूटर की स्थापना के लिए कुछ विशेष बातों को ध्यान में रखा जाना अति 
आवश्यक है | सबसे पहले जहाँ कम्प्यूटर स्थापित किया जाना है, वह स्थान 
साफ-सुथरा और धूल-मिट्टी रहित होना चाहिए | इसके अलावा उचित तापमान 
का भी ध्यान रखा जाना चाहिए | इससे कम्प्यूटर तंत्र को हानि से बचाया जा 
सकता है। कम्प्यूटर के लिए शीतल कक्ष की आवश्यकता होती है । 


कम्प्यूटर खरीदते समय उसके स्थापना मैनुअल (#रशरक्रांणा '४ध्षापर॥) 
अवश्य ले लेने चाहिए, जिससे कम्प्यूटर आसानी से स्थापित किया जा सके | 


इसके अतिरिक्त कम्प्यूटर रखने के लिए विशेष प्रकार की मेजें बाजार में 
उपलब्ध हैं, जिनमें कम्प्यूटर रखने के साथ कुंजी-पटल रखने का स्थान भी होता 
है | उपयोग करते समय मेज के इस हिस्से को आगे की ओर खिसकाया जा 
सकता है और उपयोग करने के पश्चात्‌ इसे अंदर की ओर खिसका दिया जाता 
है | इससे कम स्थान पर भी कम्प्यूटर तथा कुंजी-पटल दोनों ही स्थापित किए 
जा सकते हैं | इसी मेज में कागज इत्यादि और प्रिंटर रखने का स्थान भी बना 
होता है | 


इसके साथ-साथ कम्प्यूटर परिचारक (0०7एप्राक 07942०7) के लिए 
एक कूर्सी की आवश्यकता होती है, जिसकी पीठ सीधी खड़ी हो, जिससे कार्य 
करने में असुविधा न हो | 

इन सभी बातों का ध्यान रखने से कम्प्यूटर खरीदना व उस पर कार्य करना 
बहुत सुविधाजनक होगा । 











कम्प्यूटरों का प्रयोग आजकल प्रायः हर क्षेत्र में किया जाता है | आधुनिक युग में 
कम्प्यूटर एक वरदान सिद्ध हो रहा है | आगे आने वाले समय में शायद ही कोई 
ऐसा क्षेत्र हो, जहाँ कम्प्यूटर का उपयोग न किया जा सके | जैसा कि हम जान 
चुके हैं कि कम्प्यूटर द्वारा कोई भी कार्य तीव्र गति से और बिना किसी त्रुटि के 
किया जा सकता है | यही कारण है कि आधुनिक समाज में इसका प्रचलन 
दिनोदिन बढ़ता जा रहा है | कम्प्यूटरों के प्रयोग के मुख्य क्षेत्र निम्न प्रकार से 
हैं- 

[. उद्योग एवं व्यवसाय 
. वैज्ञानिक अनुसंधान 
. आयुर्विज्ञान क्षेत्र 
. दूरसंचार एवं यातायात 
शिक्षा क्षेत्र 
. बैंकिंग क्षेत्र, बीमा इत्यादि क्षेत्र 


. अंतरिक्ष अनुसंधान 


2 
3 
+ 
हे 
0 
है 
& 


मनोरंजन क्षेत्र इत्यादि | 








इंटरनेट 
(वा शापाश) 


कम्प्यूटर की विस्तृत जानकारी प्राप्त करने के पश्चात्‌ 'इंटरनेट' के विषय में 
जानना अत्यंत आवश्यक है। आजकल प्रत्येक व्यक्ति कम्प्यूटर के माध्यम से 
'इंटरनेट' से जुड़ा हुआ है, अथवा जुड़ना चाहता है | यह सूचना-प्रौद्योगिकी का 
एक महत्त्वपूर्ण अंग है| 


इंटरनेट संसार-भर में फैले हुए कम्प्यूटरों का विस्तृत नेटवर्क (४८४ए७०7९) 
अथवा जाल है । ये सभी कम्प्यूटर टेलीफोन लाइनों द्वारा एक-दूसरे से 
संपक स्थापित करते हैं | इंटरनेट सुविधा द्वारा संसार-भर में सभी व्यक्ति और 
संगठन सूचनाओं का आदान-प्रदान बड़ी शीघ्रता और प्रभावशाली ढंग से कर 
सकते हैं 

'इंटरनेट' को कुछ सीमित शब्दों में परिभाषित करना शायद कठिन है 
प्रत्येक उपयोगकर्ता के लिए इसका अर्थ भिन्‍न है | इस प्रकार इंटरनेट एक 
विस्तृत विषय है, जिसे हम 'नेटवर्कों का नेटवर्क (४८ए०7६ ०0 २९७०५) 
कह सकते हैं 

दुनिया-भर में आजकल करोड़ों लोग इंटरनेट का उपयोग कर रहे हैं | भारत 
में इसकी लोकप्रियता दिन-प्रतिदिन बढ़ती जा रही है। 


इंटरनेट सुविधा प्राप्त करने के लिए हमें यह सेवा प्रदान करने वाली संस्था 
अथवा कंपनी की सहायता लेनी पड़ती है। इस प्रकार हम अपने कम्प्यूटर को 
टेलीफोन लाइन से इंटरनेट सुविधा देने वाली संस्था अथवा कंपनी के सर्वर 
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(5४४०) से जोड़ लेते हैं | इंटरनेट कनेक्शन लेने के लिए हमें इसकी सेवा 
प्रदान करने वाली कंपनी को कुछ फीस अथवा शुल्क देना पड़ता है । 


इंटरनेट एकाउंट : भारत में इंटरनेट सुविधाएँ मुख्य रूप से विदेश संचार * 
निगम लिमिटेड (५५४) द्वारा उपलब्ध कराई जाती हैं | इसके लिए विभिन्‍न 
स्थानों पर संचार नेट ($॥7०॥७/ ८७) नाम से केंद्र स्थापित किए गए हैं | 
इनका संचालन भारत संचार निगम लिमिटेड (890, के सहयोग से किया 
जाता है | 


इंटरनेट एकाउंट प्राप्त करने के लिए हमें विदेश संचार निगम लिमिटेड से 
आवेदन-पत्र प्राप्त करना होता है, जिसे दिए गए निर्देशों के अनुसार भरना होता 
है | इस आवेदन-पत्र में इच्छानुसार या आवश्यकतानुसार इंटरनेट एकाउंट की 
किस्म भरी जाती है, जैसे डायल-अप, शैल, टी०्सी०्पी०, आई०्पी० इत्यादि |. 
आवेदन-पत्र को पूरा भरने के बाद विदेश संचार निगम लिमिटेड के कार्यालय में 
जमा करवा दिया जाता है | 

आवेदन-पत्र प्राप्त करने के पश्चात्‌ विदेश संचार निगम लिमिटेड आवेदनकर्ता 
को एक यूज़र नेम (5७ ४४॥९), पासवर्ड (?४55०४०00) और डायल-अप 
नंबर ((2-प७ 'रंपा0००) प्रदान करता है। इसके अतिरिक्त विदेश संचार 
निगम लिमिटेड द्वारा इंटरनेट संबंधी प्रशिक्षण की सुविधा भी प्रदान की जाती है, 
जिसके लिए कुछ फीस जमा करवानी पड़ती है | इससे इंटरनेट का प्रयोग 
करना सुविधाजनक हो जाता है | 


विदेश संचार निगम लिमिटेड के अतिरिक्त क॒छ अन्य इंटरनेट सेवा नियुक्तक 
([5?) भी इंटरनेट सेवाएँ उपलब्ध कराते हैं | इनमें सत्यम ऑन लाइन 
(9४५०7 ()7॥6), एम०्टीएएन०एल० (पर ), मंत्रा ऑन लाइन (४६॥॥॥4 
()6), नेटफोर इंडिया 0३४९ 4 [#0॥9) आदि प्रमुख हैं | 
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इंटरनेट सेवा की फीस अथवा शुल्क घंटों के अनुसार होता है | मासिक 
पैकेज के रूप में भी इंटरनेट सेवा प्रदान की जाती है। 


इंटरनेट के उपयोग (0868 ० |राशाश) 


ई-मेल (#-9थ्)) अथवा इलेक्ट्रॉनिक मेल (ए०लाणां0 भत्ना) : यह इंटरनेट 
के अंतर्गत प्रदान की जाने वाली सबसे अधिक उपयोगी एवं प्रचलित सेवा है । 
इस सेवा का निजी एवं सार्वजनिक क्षेत्र दोनों में ही महत्त्वपूर्ण योगदान है | यह 
डाक, टेलीफोन, फैक्स आदि माध्यमों से काफी सस्ता, आसान और विश्वसनीय 
है | ई-मेल द्वारा सभी प्रकार के संदेश किसी भी स्थान पर अति शीघ्रता से भेजे 
जा सकते हैं | अन्य संचार-माध्यमों की अपेक्षा यह अधिक विश्वसनीय और 
लचीला माध्यम है | 


आजकल सभी प्रकार के संदेशों का आदान-प्रदान इंटरनेट के माध्यम से 
किया जाता है, जैसे जन्मदिन एवं शादी के बधाई-कार्ड इत्यादि | पारंपरिक 
संचार-माध्यम, जैसे पोस्टकार्ड, अंतर्देशीय पत्रों आदि की तुलना में ई-मेल माध्यम 
से भेजे गए संदेश शीघ्र और निश्चित रूप से पहुँचते हैं तथा ई-मेल द्वारा संदेशों 
का आदान-द्रदान पूर्ण विश्वसनीयता के साथ किया जा सकता है । 

ई-मेल सुविधा प्राप्त करने के लिए कम्प्यूटर पर इंटरनेट कनेक्शन के साथ 
ई-मेल प्रोग्राम का होना आवश्यक है | इसके लिए किसी भी वेबसाइट पर खाता 
खोला जाता है | ई-मेल सुविधा प्रदान करने वाली कंपनी द्वारा एक खाता-संख्या 
दी जाती है | इसी खाता-संख्या के आधार पर सूचनाओं का आदान-प्रदान 
किया जाता है | 


वर्ल्ड वाइड वेब (०7१ शाह ५०७) : सामान्यतया इसके लिए ४४ ४ 
शब्द का प्रयोग किया जाता है | यह पूरे संसार में फैला हुआ एक बहुत बड़ा 
डाटाबेस है | इंटरनेट से जुड़ने के बाद इस डाटाबेस से विभिन्‍न प्रकार की 
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सूचनाएँ प्राप्त की जा सकती हैं | इन सूचनाओं को विषयानुसार विभिन्‍न शीर्षकों 
में बाँटा गया है | कोई भी व्यक्ति अथवा संस्था अपनी सूचनाएँ वेब-पेज (५४७७ 





7४९2८) पर उप्रलब्ध करा सकती है । वेब-पेज को वेबसाइट (9 
कहा जाता है | 


८0566) भी 


प्रत्येक विषय के लिए अलग-अलग वेब-पेज अथवा वेबसाइट होते हैं, जैसे 
व्यापार एवं वाणिज्य, मनोरंजन, शिक्षा, चिकित्सा आदि वेबसाइट | उपभोक्ता 
अपनी आवश्यकतानुसार वेबसाइट का चयन कर सकता है | 


एफ०्टी०्पी० (0.प.०.) : एफ०्टी०पी० यानी 'फाइल ट्रांसफर प्रोटोकोल' द्वारा 
इंटरनेट पर फाइलों को कम्प्यूटरों के मध्य स्थानांतरित किया जाता है | इसके _ 
द्वारा फाइलों की नकल भी की जा सकती है | 


टेलनेट ('श्ा०) : इंटरनेट की इस सुविधा द्वारा अपने क्षेत्र के बाहर दूर के 
कम्प्यूटरों से संबंध स्थापित किया जा सकता है | टेलनेट सुविधा के लिए 
इंटरनेट पर बहुत-से कम्प्यूटरों को जोड़ा जाता है | इसके द्वारा इंटरनेट सेवा 
प्रदान करने वाली संस्था से भी संपर्क किया जा सकता है | 


ई-कॉमर्स (0-20प्राग०-८९) : इंटरनेट के माध्यम से व्यापार संबंधी क्रियाएँ 
करने को ई-कॉमर्स कहा जाता है | इसके अंतर्गत सभी प्रकार की वस्तुओं और 
सेवाओं का लेन-देन किया जाता है | इसका प्रचलन दिन-प्रतिदिन बढ़ता जा रहा 
है | आने वाले समय में अधिकतर व्यापार ई-कॉमर्स के माध्यम से किए जाने का 
अनुमान है | 


इंटरनेट रिले चैट (रालगालरश4ए (आत्रा) : इस माध्यम द्वारा इंटरनेट पर 
विभिन्‍न प्रकार के व्यक्तियों से बातचीत की जा सकती है | आवश्यकतानुसार 
संबंधित जानकारी प्राप्त करने का यह एक महत्त्वपूर्ण साधन है | देश-विदेश की 
सभी जानकारियाँ इस माध्यम द्वारा प्राप्त की जा सकती हैं | 
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इनके अतिरिक्त अन्य कई प्रकार की सुविधाएँ भी इंटरनेट पर उपलब्ध हो 


सकती हैं । 


इंटरनेट को स्थापना (ष्मश्नीन्वांगा ० 06 [ाशनाल) 





इंटरनेट सुविधा का लाभ उठाने के लिए विभिन्‍न प्रकार के हार्डवेयर एवं 
सॉफ्टवेयर की आवश्यकता होती है | इसके साथ ही उस स्थान अथवा शहर में 
इंटरनेट सेवा भी उपलब्ध होनी चाहिए | 


इंटरनेट के लिए मुख्य रूप से निम्नलिखित हार्डवेयर और सॉफ्टवेयर होने 
आवश्यक हैं : 


विंडोज आधारित पीसी (?() : एक ऐसा पीसी जिसके द्वारा इंटरनेट सेवा 
प्रदान करने वाली कंपनी से संबंध स्थापित किया जा सके | आई०्बी०एम० 
कंपेटिबल (30४ (!०79०॥76), यूनिक्स कम्प्यूटर (फ्रांड (0०॥एप्राश) 
आदि भी प्रयोग में लाए जा सकते हैं | 


मोडेम (०३९८॥) : यह '४००/४०-)०॥0074॥0०7 का संक्षिप्त रूप है 
| इसके द्वारा कम्प्यूटर के अंकीय डाटा ()श्टा४ ॥0898) को एनालॉग सिग्नलों 
(१79।072 $279/9) में बदला जाता है | इसी के आधार पर दूरूदूर तक 
संदेशों को टेलीफोन लाइनों अथवा अन्य माध्यमों द्वारा भेजा और प्राप्त किया 
जाता है | 

टेलीफोन लाइन : टेलीफोन लाइन द्वारा ही इंटरनेट सेवा प्रदान करने वाली 
कंपनी ($7) से जुड़ा जाता है | सभी सूचनाएँ टेलीफोन के माध्यम से प्राप्त 
और प्रेषित की जाती हैं | 


प्रोग्राम (0702था5) : विभिन्‍न प्रकार के प्रोग्राम इंटरनेट सेवा प्रदान करने 
वाली कंपनियों द्वारा उपलब्ध कराए जाते हैं | उपभोक्ता को अपनी आवश्यकतानुसार 
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इनका चयन करना होता है 

इंटरनेट सेवा प्रदान करने वाली कंपनी में खाता खुल जाने के बाद एक 
यूज़र नेम दिया जाता है, जिसके द्वारा इंटरनेट से जुड़ा जाता है | इसके साथ 
ही एक पासवर्ड भी होता है | इंटरनेट से जुड़ने के लिए यूजर नेम और पासवर्ड 
का बिलकुल ठीक प्रयोग करना अत्यंत आवश्यक है 


इस पासवर्ड और यूज़र नेम को पूरी तरह से गोपनीय रखा जाना चाहिए 
जिससे कोई भी अन्य व्यक्ति इसके द्वारा इंटरनेट की सुविधा का उपयोग न कर 
सके | यदि किसी अन्य व्यक्ति को आपका पासवर्ड पता लग जाए तो उसे तरंत 
बदल लेना चाहिए 


इंटरनेट की सुविधा प्राप्त होने पर अर्थात्‌ यूज़र नेम और पासवर्ड मिलने के 
पश्चात्‌ कम्प्यूटर में इंटरनेट कनेक्शन की स्थापना होने के बाद इंटरनेट के साथ 
जुड़ा जा सकता है | इसके लिए कम्प्यूटर और मोडेम ऑन करके टेलीफोन 
लाइन खाली रखनी खनी चाहिए । 
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इंटरनेट से जुड़ने क॑ लिए सबसे पहले डेस्कटॉप पर अपने माईं कनेक्शन' 

(४४ (!ण7०००7) के आइकॉन को डबल क्लिक करना पडता है. जिसके 

बाद स्क्रीन पर (06९८7 या ॥)9- 7 (०॥7०००४' का डायलॉग बॉक्स 

दिखाई देगा । इन बॉक्सों में हमें अपना यूजर नेम' और पासवर्ड भरना होता 
है । 


इसके बाद 'कनेक्ट' बटन को क्लिक करके कम्प्यूटर इंटरनेट से जुड़ना 
प्रारंभ हो जाता है 
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यदि किसी कारण से कम्प्यूटर पहली बार में इंटरनेट सर्वर से नहीं जुड़ 
पाता, तो वह दोबारा प्रयास करके स्वयं ही जुड़ जाता है । सर्वर से कनेक्शन 


८%< 





ठीक जडने पर 'पोस्ट डायल टर्मिनल' (?०४ 98 ४770४) का डायलॉग 
बॉक्स स्क्रीन पर दिखाई देगा | इस डायलॉग बॉक्स में यूज़र नेम और पासवर्ड 
टाइप करके एंटर दबाकर पासवर्ड लिया जाता है | ये दोनों ठीक-ठीक भरे जाने 


चाहिए | इनके गलत भरने से इंटरनेट सुविधा प्राप्त नहीं की जा सकती 
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पासवर्ड टाइप करने के बाद एंटर दबाने पर डायलॉग बॉक्स में आई०पी० 
एड्रेस और कछ चिह्न दिखाई देते हैं | डायलॉग बॉक्स के ("0४776 बटन को 
क्लिक करने से आपको अपने यूज़र नेम और पासवर्ड के ठीक अथवा प्रमाणित 
होने का पता चल जाएगा | 
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.... कई बार किन्हीं कारणों से इंटरनेट कनेक्शन नहीं जुड़ता | यदि ऐसा ही 

. किसी जानकार व्यक्ति से सहायता लेकर इसकी सेटिंग करवा लेनी चार्टि० 6 
इंटरनेट सेवा प्रदान करने वाली कंपनी द्वारा यह कार्य अधिक बेहतर री हे 
किया जा सकता है | 


.... इंटरनेट कनेक्शन के जुड़ने पर इंटरनेट एक्सप्लोरर ([्राक्गाल एफएॉणर्ं ) 
प्रोग्राम प्रारंभ हो जाता है और इंटरनेट एक्सप्लोरर की विंडो स्क्रीन पर खुल 

जाती है और संबंधित वेबसाइट का पेज दिखाई देता है | इसे होम पेज भी लो 
. जाता है | इसमें अपने साइट का नाम आदि भरकर सेटिंग करनी पड़ती है । 
... कम्प्यूटर के इंटरनेट से जुड़ने पर कोई भी सूचना प्राप्त की जा सकती है । 
.. कुछ विशेष प्रतीक चिद्नों द्वारा यह पता लग जाता है कि इंटरनेट द्वारा सूचनाएं 


| कि 
... अआप्ति हीं 
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इंटरनेट एक्सप्लोरर 
([[67॥6 5४७00767) 


इंटरनेट एक्सप्लोरर इंटरनेट में विभिन्‍न साइटों को खोलने का कार्य करता है | 
यह माइक्रोसॉफ्ट कंपनी द्वारा बनाया गया एक ब्राउजर प्रोग्राम है | 

इंटरनेट कनेक्शन एवं इंटरनेट एक्सप्लोरर द्वारा वेक-पेजों पर किसी भी 
प्रकार की सूचनाएँ दूँढ़ी और देखी जा सकती हैं । 

डेस्कटॉप पर इंटरनेट के आइकॉन द्वारा डबल क्लिक करने पर इसे प्रारंभ 
किया जा सकता है अथवा पप्रोग्राम' के मेन्यू में 'इंटरनेट एक्सप्लोरर' विकल्प को 
क्लिक करके भी इसे प्रारंभ कर सकते हैं | 

इंटरनेट एक्सप्लोरर की विंडो खुलने पर कई टूल बार दिखाई पड़ते हैं । 
किसी भी टूल बार के बटन को क्लिक करके कार्य प्रारंभ किया जा सकता है | 


लिध्कम्सत:् कन्या; 
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शाप 


» इभी में कजोम ही रेफर को क्िएण- सोमिदा 
» आशोहदियों मे 700 छोगों को माए डाला 
। | - साया कार्यकारिणी जैडक में मो मुद्दा! छाया! रहेपा 
| + मारी तत्फाल परतीफा टें-लेग्गा | 
4 7 दाम श्रादा घुणी साजने के हि जड़े पद का प्रषपव 
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मुख्य टूल बार के बटनों का उपयोग 








बैक (छ4०0 : इस बटन को क्लिक करने पर आप पहले दिखाए गए वेब पेज 
पर आ जाते हैं । इसके द्वारा वेब पेजों की सूची में से किसी को भी चुना जा 
सकता है | 


फॉरवर्ड (707%०7१) : इस बटन द्वारा वर्तमान वेब पेज से अगले वेब पेज पर 
आया जा सकता है | 


स्टॉप (४809) : इस बटन के क्लिक करने से किसी साइट को खोलने के 
लिए दिया गया आदेश समाप्त हो जाता है | उसके स्थान पर कोई दूसरा आदेश 
दिया जा सकता है | 

रिफ्रेश (२०९९४) : इस बटन को क्लिक करने से वर्तमान वेब पेज की 
सूचनाओं को दुबारा से देखा और पढ़ा जा सकता है | ऐसी सूचनाएँ जो बार-बार 
बदलती रहती हों, उन्हें देखने और पढ़ने के लिए इस बटन का प्रयोग किया 
जाता है | 


होम (प्र०्ा०) : इस बटन को क्लिक करक़े आप अपने होम पैज पर आ 
जाते हैं | किसी भी वेब पेज को होम पेज या मुख्य पेज बनाया जा सकता हैँ । 


सर्च (5०४८) : इस बटन को क्लिक 'करने से इंटरनेट पर विभिन्‍न प्रकार 

















76 / कम्प्यूटर : क्‍या ? क्‍यों ? कैसे ? 
की सूचनाएँ ढूँढ़ी जा सकती हैं | 


फेवरीटस (74४०१०४) : इस बटन द्वारा आप अपनी मनपसंद वेब साइटों 
या पेजों की सूची बना सकते हैं | जिन पेजों की आवश्यकता अधिक पड़ती है, 
उनके लिए यह बहुत उपयोगी है । 


2 


हिस्ट्री (ला६079) : इस बटन के प्रयोग से पिछले कुछ समय में खोली गई 
साइटों को दुबारा से खोला जा सकता है 


डे २७आजतकऋ कक. 


फुल स्क्रीन कप 5९शा) : इस बटन को क्लिक करने पर सारे टूल बार 
छिपकर कंवल वर्तमान वेब पेज स्क्रीन पर आ जाता है | 


मेल (५शो) : इसके द्वारा प्राप्त की गई ई-मेल को पढ़ा जा सकता है और 
ई-मेल भेजी जा सकती है | 

प्रिंट (0.0 : इस बटन को क्लिक करके वेब पेज की सूचनाओं को अपने 
प्रिंटर पर छापा जा सकता है | 

एडिट (४90) : इस बटन द्वारा एमएस-वर्ड आदि की सहायता से किसी भी 
वेब पेज का संपादन किया जा सकता है | 


इंटरनेट एक्सप्लोरर के उपर्युक्त टूल बारों की सहायता से अधिक सूचनाएँ 
शीघ्रता से प्राप्त की जा सकती हैं | 
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